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I. ASPECTOS INTRODUTORIOS

I1. Presentacidn y objeto de la reunidn

Esta reunidn, constituida por los miembros del equipo directivo (director,
subdirectora y coordinadora de calidad y la secretaria académica), y la coordinadora
de prdacticas clinicas, fue celebrada el 26 de enero de 2017 y tuvo por objeto la
revisién anual por la Direccion del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) del
Centro durante el curso 2015-16, para el analisis de resultados, su presentacion,
debate y aprobacién, si procede, por la Comisién Permanente del centro,

coincidiendo, en este curso, con la aprobacién del autoinforme de la acreditaciéon
del titulo prevista en abril de 2017. El informe de revisidon anual del sistema, recoge
la informacién relevante y necesaria de manera que se pueda garantizar, en el
marco de la mejora continua, la eficacia del sistema de garantia de calidad, se
establezcan los sucesivos planes de mejora y su seguimiento, verificando su eficacia,
y se informe del estado de situacién de los planes de mejora desarrollados en el
curso 2015-16 y de las acciones de mejora planificadas para el curso 2016-17. El
presente informe se aprobd el 09/02/2017 por la Comisidon delegada permanente y
finalmente serd aprobado por la Junta de centro, en cumplimiento del
procedimiento DE-03 P1. Este proceso permite, ademas, el andlisis, la revision vy, si
procede, la puesta al dia de la politica y los objetivos de calidad.

12. Informe inicial.

Desde 2013 se ha llevado a cabo una mejora de los Sistemas de Garantia de Calidad
(SGC) de los centros, con criterios de simplificacion operativa, eficacia vy
sostenibilidad. Las modificaciones fueron coordinadas bajo la direccién y respaldo
del Area de Calidad de la Universidad de Vigo (Uvigo), y supusieron una
actualizacion completa del SGIC, la elaboraciéon de un nuevo Manual de Calidad con

un nuevo mapa de procesos, en el curso 2014-2015. De todas formas, el Area de
Calidad de la Uvigo ha seguido coordinando modificaciones de los procedimientos

en busca de una mejor estructuracién y una mayor simplificacién del sistema,
buscando una mejora continua en todos los aspectos. Asi, durante el curso 2015-
16, se actualizaron los procedimientos:

e De gestion académica: acceso y admisiéon de estudiantes (AC-0104 P1),
matricula (AC-0201 P1) y expedicidon de titulos oficiales (AC- 0401 P1):
o El procedimiento AC-0104 P1 (acceso y admisién de estudiantes) sefala

los requisitos de acceso y admision del estudiante en las titulaciones
oficiales de la Uvigo.
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o El procedimiento AC-0201 P1 (matricula) tiene la finalidad de garantizar
que la gestion de la matricula del estudiantado se desarrolle de forma
eficaz y eficiente, tanto si se hace de forma presencial como
telemdticamente. Ademas, también establece el proceso a seguir en
caso de simultaneidad de estudios, matricula fuera de plazo, y la
modificacion o anulacion de la matricula en la Uvigo.

o El procedimiento AC-0401 P1 (expedicion de titulos oficiales) define la
metodologia para tramitar las solicitudes presentadas por el
estudiantado para emitir los correspondientes titulos oficiales y los
suplementos oficiales del titulo de la Uvigo.

e De docencia: cambio de nombre del procedimiento (DO-0101 P1), disefio,
verificacidn, modificacidn y acreditacion de las titulaciones oficiales:

o Es el procedimiento que establece el sistema para realizar de forma
correcta el disefio y la modificacidn posterior del Titulo, garantizando su
verificacidn y posterior acreditacion.

Durante el afio 2017 se continuard adaptando y mejorando progresivamente los
procedimientos que indiquen desde el area de calidad de Uvigo.

Mapa de procesos:
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lo largo del Curso 2015-16, se ha continuado con la actualizacion de los
procedimientos del SGIC, en cumplimiento de las instrucciones del Area de Calidad
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y Apoyo a la Docencia de la Universidad de Vigo, asi como la puesta al dia
progresiva de los registros y evidencias del Centro en la plataforma informatica de
calidad y en la web del Centro. De hecho, la variacién de este este mismo
documento en relacidon al existente en el curso pasado, es una evidencia de los

cambios producidos. En la actualidad, y a modo de resumen global, todos los
procedimientos reflejados en el Manual y que son de aplicacién en nuestro centro
adscrito estan implantados. Como se explica mas adelante, algunos procedimientos
como la Politica de PDI y PAS, Captacidn, seleccion y formacion del PDI y del PAS y
Evaluacién, reconocimiento e incentivos del PDI y del PAS, la Gestién de recursos
materiales y la Gestion de los servicios), no se aplican de igual forma que en un
centro propio, debido a las diferentes realidades coexistentes. Es importante
resaltar que su desarrollo y uso permiten la recogida de informacion precisa,
analizarla, detectar debilidades y proponer acciones de mejora, al mismo tiempo
que realizar un seguimiento de las mismas. A nivel general, los resultados
alcanzados se pueden visualizar en la pagina web, en el siguiente enlace:
http://www.enfermeria.depo.es/resultados

I.3. Cambios organizativos en lo que atafie a calidad

En el centro, y hasta el momento de la redaccion de este informe, se mantienen los
miembros de los puestos de direccion. Tampoco hubo cambios de las personas
coordinadoras de curso, responsable del titulo, coordinadora del titulo,
coordinadora de calidad, coordinadora de las précticas clinicas, coordinadora del
PAT y coordinadora de la movilidad internacional en el centro.

En junio de 2015 se aprobd la reestructuracion de la Comision de Calidad del Centro

tras las modificaciones introducidas en el Manual de Calidad, lo que dio como
resultado un cambio organizativo en la estructura y funcionamiento de la Comisién
de Calidad, al desaparecer, como tal, las comisiones existentes hasta ese momento:
comisién de practicas clinicas, de seguimiento del titulo y de dreas de mejora. Este
cambio se puso en marcha y afectd al funcionamiento del curso 2015-2016. La
nueva composicion de la Comisidon puede ser consultada en él siguiente enlace:
http://www.enfermeria.depo.es/comision-de-garantia-de-calidad1 Durante el curso

2015-2016 no hubo cambios en la oferta formativa del centro, no obstante, es de
resefiar que para el curso 2015-2016, y tras la puesta en marcha del curso de
adaptacion en el 2014-2015, los cuatro centros completan la puesta en marcha de
la nueva memoria modificada, adaptando las guias docentes a lo estipulado en la
Memoria modificada. Los cambios que se produjeron en relacién a los servicios y
recursos materiales, fueron la adquisicion de nuevos simuladores y mobiliario para
el aula |, totalmente reequipada.
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Il. DATOS Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

La politica y los objetivos de calidad se definen segun lo establecido en el
procedimiento DE-01 P1 «Planificacidon estratégica». El andlisis de los datos vy
resultados obtenidos a lo largo de 2015-16 se realiza en base a la politica de calidad
de la escuela y a los objetivos de calidad establecidos:

» Politica de calidad

La politica de calidad del centro deriva de la importancia que tiene consolidar una

cultura de calidad en el ambito universitario, de su consideracion como un factor
determinante para conseguir la satisfaccién de las expectativas formativas de las
egresadas y de los egresados y su reconocimiento en los dmbitos académicos,
profesionales y sociales en los que se integran. Para eso existe el compromiso en
emplear todos los recursos humanos y materiales disponibles dentro del
cumplimiento de la normativa vigente y en coherencia con los criterios y directrices
establecidos. Asi se establecen las siguientes lineas generales que constituyen la
politica de calidad del Centro:

»  Mantener una oferta formativa ajustada a las demandas, necesidades y
expectativas de la sociedad, para consolidar altos niveles de calidad en sus
titulaciones, sin renunciar a los fundamentos académicos de la Universidad
basados en el desarrollo del conocimiento del espiritu critico, de la capacidad
de andlisis y de reflexion.

> Alcanzar el reconocimiento a nivel nacional e internacional de la calidad
docente a través de la consecucidon de las metas asociadas a indicadores
académicos con especial relevancia de aquellos que se relacionan con la
satisfaccidon de los grupos de interés.

» Facilitar la extension de la cultura de la calidad y la formaciéon continua en
materia de calidad del personal docente e investigador, personal de
administracion y servicios y del alumnado, fomentando la eficacia y continuidad
de los sistemas y procesos a ella vinculados.

»  Asegurar la implantacion, desarrollo y seguimiento tanto del sistema de
garantia interna de calidad (SGIC) como de todos los procesos vinculados con la
calidad que afectan al centro y sus titulaciones.

» Asegurar una docencia, investigacion, gestion y transferencia de conocimiento
con perspectiva de género para remover los obstdculos que impiden una
igualdad real entre las mujeres y los hombres.
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» Conseguir un compromiso permanente de mejora continua como norma de
conducta, y proponer y llevar a cabo las acciones necesarias para el
mantenimiento y la mejora de la calidad. cuales se mantienen sin modificar
para este curso.

La politica de calidad se actualizé con el nuevo Manual de Calidad de la Escuela,
aprobado por la Comisidon de Calidad en su reunién de 30 de junio de 2015 y por la
Junta de centro en fecha 14-07-2015. Por lo que se considera completamente vigente
y adecuada, haciéndose extensiva al curso 2016-17.

»  Objetivos de calidad

A partir de la politica de calidad, se establecen los objetivos de calidad del centro,

medibles, que se definen en una serie de indicadores y se expresan en unas metas a
alcanzar. Los objetivos se consideran adecuados para el curso 2016-2017 por lo que
mayoritariamente se mantienen sin modificacién permaneciendo inalterables las
metas que expresan su consecucion, con excepcion de la obligada modificacién
realizada en el grado de satisfaccién de los estudiantes, metas que inicialmente se
marcaron partiendo de un valor medio de 2,5/5 (valores entre 1y 5), sin embargo la
escala esta establecida entre O y 5, y al contar el 0 como valor, las metas pactadas no
expresan el valor minimo necesario. Por otro lado, se afiaden de cara al 2016-17 (**)
tres nuevas metas: alcanzar un resultado mayor o igual al 30% en la participacién del
alumnado en las encuestas de evaluacidon del profesorado; alcanzar un resultado
mayor o igual a 3,2/5 en el grado de satisfaccién de las personas tituladas y un
resultado mayor o igual a 3,2/5 en el Grado de satisfaccién con la planificacion y
desarrollo de la enseifanza de las personas tituladas, nuevas metas establecidas al
disponer de los datos ofrecidos por el Area de calidad de Uvigo, en su primera
iniciativa para conocer el grado de satisfaccion en este grupo de interés.

1.1 Resultados alcanzados:

11.1.1 Registro de resultados del panel de Indicadores del SGIC:

Se presenta a continuacion, en la tabla 1, el cuadro de objetivos con indicacién de los
valores obtenidos desde el curso 2014-15 para observar su evolucion. Se establece la
siguiente codificacion:

[] Meta planificada [] Meta alcanzada B8 Meta no alcanzada

(*) Nota: aquellos indicadores que no llevan una meta asociada responde a que non se dispone de
datos histdricos al respecto y/o no se consideran estratégicos para el centro. No obstante se analizara su
incorporacién en préximas revisiones

(**) Se marcan nuevas metas para 2016-17.
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Tabla 1. EVOLUCION INDICADORES SIGC.
Metas planteadas y resultados obtenidos.
Para poder visualizar la tendencia se presentan los de los cursos 2014-2015 y 2015-2016

Meta de calidad
Denominacion Cadigo (y asociada Curso Curso
equivalencias) (objetivo de 2015-2016 2014-2015
calidad)
Certificacién de la implantacion de 101-MC No aplicable
sistemas de calidad en la gestién (ISUG 17) P
Grado de satisfaccion de los grupos de
interés:
Estudiantado 102-MC >2,5 2.9 2.4
Profesorado 103-MC 23 NA 4.3
Personas tituladas 104-MC (**) 3.68
101-AC
N | i I
tifjlaagi(e)r?:geso de los estudiantes a las (CRUE 04, 59 915 .77
CRUE 05)
102-AC
i6 la titulacié >1009 1029 1029
Ocupacién de la titulacion (IIL.PRE 8) 00% 02% 02%
Preferencia de la titulacion 103-AC 2100% 156% 114%
(Il.PRE 9) SR ? °
Adecuacion de la titulacién 103-AC >32% 50.98% 35.29%
(II.PRE 10) =2e e eI
Evolucién de estudi:’m'?es matriculados 104-AC *) 61 63
en cada curso académico
Informe de evaluacidn conforme
Seguimiento de las titulaciones 101-DO
Acreditar la titulacidn en el plazo legal establecido
Meta de calidad
Denominacién Cadigo (y asociada Curso Curso
equivalencias) (objetivo de 2015-2016 2014-2015
calidad)
o . . Alcanzar la certificacion de la implantacion del
Acreditacion de las titulaciones 102-DO SGIC en el curso 2017-2018
Participacidn del alumnado en las 103-DO No consta
, 409 39,79
encuestas de evaluacién del profesorado. (VAD I1C) (**) % %
Grado de.sa?tlsfaccmn de los estudiantes |O4—p0 (antes: >3 354 339
con la actividad docente del profesorado Indicador 76
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Grado de satisfaccidn con la planificacion
y desarrollo de la ensefianza
| Estudiantado | '0>-DO (antes: >2.8 4,04 2,36
Indicador 74
Profesorado | 108-DO (antes: >3 NA 4,43
Indicador 78
Personas tituladas 107-DO No consta (**) 3,8 NA
Grado de satisfaccion con las précticas 108-DO No consta NA NA
académicas externas
109-DO
Alumnos de intercambio (ISUG 12, CRUE No consta 0 1
06)
., . . 110-DO
<
Duracién media de los estudios (ILRTO.12) <4,5 4,39 4,14
Meta de calidad
Denominacién Cadigo (y asociada Curso Curso
equivalencias) (objetivo de 2015-2016 2014-2015
calidad)
111-D
Tasa de Rendimiento (I RTOO3) 85% 86,6% 86,0%
112-D
Tasa de Abandono (1er aio) (I RTOOG) <7% 9.26% 6%
. 113-DO o o
Tasa de Eficiencia (ILRTO.13) 90% 94,35 90,3%
L, 114-DO o o a
Tasa de Graduacién (ILRTO.10) 85% 78% 74%
Tasa de Exito (III1F§1_'|CD)O4) 85% 89,8% 90,6%
. . 116-DO No disponible
Tiempo medio para encontrar empleo (ISUG 02) i d@Es
L, 101-PE .
% de PAS en programas de formacién (ISUG 16) No aplicable
102-PE
Cualificacion del PDI (ISUG 03, Non aplicable
IV.PDI.2)
Resultados de investigacion de caracter :SSGZE Non ablicable
académico (IV - 9)’ P
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11.1.2 Resultados de las encuestas de satisfaccion de las titulaciones oficiales

En este epigrafe se recogen los resultados generales de participacion y satisfaccién con

la titulacion del Grado en Enfermeria en la Escuela Universitaria de Pontevedra,

relativos a las encuestas de alumnado, profesorado, personas tituladas y PAS (en

adelante, personal de administracion y servicios), en el curso 2015-2016.

Los resultados de las encuestas se encuentran disponibles en la pagina web del Area
gl/alumnado/encuestas alumnado/

de Calidad: http://calidade.uvigo.es/calidade

Titulacion del ResucI;ados Sa:es;ae?:r n items/ epigrafes items / epigrafes peor
centro Participacion | curso 2015-16 mejor valorados valorador
ftem: 7 item:6
Valoracién (4.04/5) Valoracion: (1.65/5). La
La informacién difusion de las
disponible sobre o actividades
desarrollo de las extracurriculares entre el
ensefianzasy la estudiantado
Alumnado o) 40% 2.9/5 evaluacién del (informacion de las
3 aprendizaje actividades culturales,
o (horarios, calendario | deportivas, social).
§_ de las pruebas de
© evaluacion,
E actividades,
-.“h-’ cambios...)
& | Bienal. No realizada en 2015-16
c
Profesorado | @ 50142015 | 2014-2015:
° 84.6% 4.28/5
© 3 0z
% flemtBvaloracion Item 9: Valoracién: (3/5)
o © (4,33/5). La utilidad | 1@ '“fraeStr”tCt‘fr? y
ersonas (G} . . recursos materiales
219 . de la informacion .
tituladas % S o Item 10: (3/5): Los
recibida para la . ,
) servicios de secretaria de
carrera profesional alumnado, biblioteca
Satisfaccion con la Satisfaccion con la
PA 759 3.49/5 , L. .
2 % / comunicacion: 3.68/5 | gestion de la calidad: 3/5

[__] Resultados con valoracién positiva

] Resultados con valoracién negativa

Los datos fueron obtenidos de las encuestas de satisfaccion que se realizan a todos los

grupos de interés. A partir del curso 2014-2015, y con el objetivo de aumentar la

participacion, el Area de Calidad de la Universidad presenta una serie de novedades

para su realizacién que seran comentadas en el apartado de analisis de los resultados

de este informe (11.2 Analisis de resultados).
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Se ha analizado la evolucién de los datos desde el curso 2012-13, si bien se presentan
solo con respecto al curso anterior, 2014-2015, curso con una tasa de rendimiento por
materia por debajo de las tasas de dichas asignaturas en los demas cursos (una
curiosidad es que éste fue el curso elegido para la realizacién de las encuestas de
satisfaccion en el curso 2014-15). No obstante en aquellas asignaturas en las que se
han detectado cambios resefiables (por encima de un 10% con respecto a alguno de
los 4 cursos analizados y/o sus tasas de rendimiento son menores del 70%), se ha
ampliado la descripcion evolutiva, para valorar la tendencia.

Panel de indicadores por materia:

%

%

. 0, =,
Asignatura Ac::ef:l)ico /:”\:;:Ilt;) Rendimiento Evaluacion
(IM03) (IM02
5140101 | Anat o h 2015/2016 89% 87% 98%
natomia humana: 2014/2015 | 98% 95% 96%
6140102 | Psicologia: Psicologi 2015/2016 89% 88% 98%
slcologla: Fsicologia 2014/2015 | 93% 93% 100%
. .. 2015/2016 94% 91% 96%
G140103 | Bioquimica:

2014/2015 100% 100% 100%
B . 2015/2016 93% 92% 98%

G140104 |Enfermaria comunitaria |
2014/2015 91% 91% 100%
6140105 | Fisiolonia: Fisiolo( 2015/2016 | 92% 82% 88%
IS1010gla: F1sI0logla 2014/2015 | 93% 87% 93%
5140106 | Estadisti 2015/2016 94% 81% 85%
stadistica: 2014/2015 | 85% 77% 90%
6140201 Introduccion a la enfermaria 2015/2016 92% 90% 98%
clinica 2014/2015 92% 92% 100%
6140202 | Etica e legislacid 2015/2016 | 100% 98% 98%
tica e legislacion 2014/2015 | 96% 94% 98%
2015/2016 84% 81% 97%
G140203 |Farmacologia dietética 2014/2015 58% 58% 100%
2013/2014 67% 64% 95%
2015/2016 64% 64% 100%
G140204 |Enfermeria clinica 2014/2015 51% 49% 97%
2013/2014 63% 61% 97%
2015/2016 89% 85% 95%
G140205 |Enfermeria clinica ll 2014/2015 56% 53% 95%
2013/2014 86% 84% 97%
6140206 | Ent i itaria Il 2015/2016 59% 55% 93%
nfermeria comunitaria 301472015 S2% 51% 98%
6140207 | Gestién d ; 3 2015/2016 100% 100% 100%
estion de enfermeria 2014/2015 | 98% 96% 98%
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2015/2016 70% 69% 98%

G140301 |Enfermeria clinica lll 2014/2015 87% 83% 95%
2013/2014 67% 67% 100%

2015/2016 71% 71% 100%

G140302 |Enfermeria materno-infantil 2014/2015 98% 98% 100%
2013/2014 89% 89% 100%

o 2015/2016 | 100% 100% | 100%

G140303 | Practicas clinicas Il 2014/2015 98% 98% 100%
6140304 Enfermeria geridtrica y cuidados 2015/2016 96% 94% 98%
paliativos 2014/2015 98% 96% 98%

i 2015/2016 100% 98% 98%

G140305 |Enfermeria en salud mental 2014/2015 6% 6% 100%
L L. 2015/2016 100% 98% 98%

G140306 | Practicas clinicas Il 2014/2015 96% 96% 100%
G140401 , . . ., 2015/2016 100% 100% 100%

. Metodologia da investigacion

(optativa) 2013/2014 100% 100% 100%
G140404 |Prevencién de riesgos en el ambito 2015/2016 100% 100% 100%
(optativa) | sanitario (catalogo de reconocimientos CSFP) 2014/2015 100% 100% 100%
. . 2015/2016 98% 98% 100%

G140405 | Practicas clinicas IV 2014/2015 98% 98% 100%
- . 2015/2016 96% 96% 100%

G140406 | Practicas clinicas V 2014/2015 100% 100% 100%
2015/2016 100% 80% 80%

G140407 | Trabajo de Fin de Grado 2014/2015 98% 38% 39%
. o 2015/2016 91% 86% 95%

G140108 |ldioma moderno: Inglés técnico 2014/2015 95% 90% 95%
, 2015/2016 89% 86% 96%

G140107 | Fundamentos de enfermeria 2014/2015 93% 38% 05%
Lcti ini 2015/2016 94% 94% 100%
G140208 Practicas clinicas | 2014;2015 g g o
G140412 |Salud, dependencia y vulnerabilidad 2015/2016 100% 100% 100%
(optativa) | social. (Catalogo de reconocimientos CSFP) 2014/2015 100% 100% 100%
G140413 | Atencién de enfermeria en las 2015/2016 100% 100% 100%
(optativa) | emergencias y catastrofes 2014/2015 100% 97% 97%

El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de
evaluacidn y calificacién, se corresponde con lo establecido en la memoria modificada,

permite la consecucién y la evaluacidn de los resultados de aprendizaje previstos. Los

resultados académicos obtenidos por materia se tienen en cuenta para la revisién y
mejora del plan de estudios y se analizan en el apartado: 1.2 Analisis de resultados.

11.1.3. Otros indicadores: la Escuela no cuenta con indicadores propios
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11.1.4. Datos relativos a QSP recibidas

La informacidn relativa a las Quejas, Sugerencias y Felicitaciones recibidas en el Centro,
se realiza Unicamente (dejando atrds la convivencia con el sistema de la Diputacion
instaurado en el centro) través del sistema de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones
descrito en el procedimiento para la Gestion y Revisidn de Incidencias, Reclamaciones
y Sugerencias (PA04). A pesar de ser el Unico sistema de recogida de la informacién, en
el curso 2015-16, no se ha recibido ninguna queja, sugerencia o felicitaciéon por este
sistema, posiblemente como consecuencia de la tradicional facilidad de acceso de la
que dispone el alumnado tanto al equipo directivo, a los coordinadores, profesorado y
PAS.

11.1.5. Estado de situacion de los registros de calidad del sistema

Procedimiento Rexistro/Evidencia

Estado Situacion

Planificacién y (.1esarrollo R1-DEO1P1 N No procede
estratégico Plan estratégico do centro

__ L 1-DE02P1
Seguimiento e medicién R o2pP panel de indicadores

Revision d'eI sis'tlema POr o1 .peo3p1 'nforme de revision do sistema por la
la direccion direccion

R1-D00101p1 Acta da Comision de Calidad sobre la

Disefo, autorizacion e s . .,
! y modificacion de una titulacion

verificacion de las o _
titulaciones oficiales*  R2-poo101p1 Acta da Comision de Calidad sobre la
acreditacion de una titulacion

No procede

R1-DO0102P1 |hformes anuales de seguimiento

Seguimiento y mejora de R2-DO0102P2 Informes finales de evaluacidn de las
las titulaciones titulaciones (ACSUG)

una titulacion publicada en el DOG

Planificacién y R1-D0O0201P1
desarrollo de la
ensefianza R2-D00201P1

Informe de Coordinacion
Procedimiento para el control y
seguimiento da docencia (ACTA)

Promocién de las
titulaciones R1-DO0202P1 Plan de promocién del centro.

R1-DO0203P1

Orientacion al Plan de accidn tutorial

R3-DO0102P3 ¢ mes de revision interna (U.Vigo)
Suspensién y extincién R1-DO0103P1 Resolucién de extincién de un titulo
S e e o TR Orden de suspension e revocacién de No procede
I X

estudiantado
R1-DO0203P1 |hforme final de evaluacion del PAT
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Gestion de practicas R1- DO0204 Criterios de asignacidn das practicas Ver nota al pie
académicas externas P1 curriculares (*)
R1-D0O0205 Listado de estudiantado propio
Gestion de | idad P1 seleccionado No procede: en
estion de fa movilica R1-DO0205 Listado de estudiantado de movilidad nadi:iiﬁ;ﬁndad
P1 ajeno
Informacién publicay R1-
rendimiento de cuentas DO0301P1 Plan operativo de gestion publica
., i R1I-MCO2  omunicacién da QsP
Gestion de las quejas, Informe y propuesta de respuesta 0
sugerencias y R2-MC02 yprop P No procede: 0

felicitaciones

validados

QSP en el curso

R3-MCO2  |nforme QSP Periddico
R1-MC05 Propuesta de PAESU
Satisfaccion de las R3.Mco5  icha técnica de disefio de la actividad No procede.
usuarias e usuarios ) de evaluacidn El centro no cuenta
con encuestas
R4-MCO5  Informe de resultados de evaluacion propias
R5-MC05 Informe de seguimiento del PAESU
Documento de sugerencias a la
ITO1-PEO2 /s
Definicion de la Politica politica de personal (PDI) No aplicable.
" . .
de PDI e PAS IT02-PEO2 Docfu.mento de sugerencias a la Centro adscrito
politica de personal (PAS)
ITO1-PAOS Propu.e,sta polltlca.ef criterios de
seleccidn e captacién do PDI.
ITO2-PAOS Acta de aRrobaC|on pglltlca y criterios '
de seleccién y captacién del PDI. No aplicable.
Captacion, seleccion y Acta de sugerencias a la propuesta de Centro adscrito
s ITO5-PAO5 . .
formacién de PDI e PAS* formacién del PDI. Ver nota al pie
Acta de sugerencias a la propuesta de (*)
ITO6-PAO5 s
contratacion del PAS.
ITOS-PAOS Acta de. ,sugerenuas a la propuesta de
formacién do PAS.
Informe de resultados de evaluacion
Evaluacion, Promocion, IT08-PAOG do PDI
Reconocimiento Informe de resultados de evaluacion
Incentivos de PDI e PAS*  1T16-PA06
do PAS X
5 ITO1-PAO7 Crlterps de seleccion de recursos No apllcab!e
Gestidn de recursos materiales y proveedores Centro adscrito
teriales* . - .
materiales IT02-PAO7 Ficha <.:Ie solicitud del recurso Ver nota al pie
material (*)
ITO1-PAOS Plan de actua(;ioln de los servicios No apIicab!e
Gestion de servicios* Ipefrmanedntes eI czntr;) | N \(/Zentro adsTrlt.o
ITo12pa0g  "forme deresu tados de los servicios er nota al pie

contratados

(*)
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Desarrollada completamente y registrada en la aplicacion

Realizada parcialmente (no disponible para todas las titulaciones do centro, no registrada..)
Non comenzada para ninguna titulacién

Non procede (no se dispone de datos al respecto y/o no se consideran estratégicos para el centro

No aplicable-centro adscrito _ Ver nota al pie (*)

Existen varios procedimientos que forman parte del SGIC de la Escuela a pesar de que
no son totalmente aplicables por ser un centro adscrito dependiente de otra
institucion publica. Estos procedimientos y sus instrucciones son:

(*): Captacion, seleccion y formacién de PDI e PAS y sus instrucciones ITO1-PAO5, ITO2- PAQS,
ITO5-PAQS, ITO6-PAQS, ITO8-PAQS,

(*): Gestidon de recursos materiales y sus IT0O1-PAQ7: Criterios de seleccién de recursos
materiales y proveedores y la IT02-PAQ7: ficha de solicitud del recurso material.

(*): Gestion de servicios y sus instrucciones IT01-PA08 y IT0O12PAQS.

(*): Gestion de practicas académicas externas

(*) EXPLICACION:

La Escuela es un centro adscrito a la Universidad de Vigo dependiente de otra
Institucion publica, la Diputacion Provincial. Para el cumplimiento de dichos

procedimientos de calidad se siguen las pautas e instrucciones no solo de dicha
Institucion sino que ademds, como en el caso del procedimiento de Gestién de
servicios, se tienen en cuenta las de una tercera institucién publica, el Complexo
Hospitalario Universitario de Pontevedra, dado que la ubicacién de la Escuela esta en

sus instalaciones. El procedimiento de la gestidn de las practicas académicas externas,
realizadas bajo convenio con el sergas, y debido a la importancia que tienen las
practicas clinicas en el titulo de Grado en Enfermeria, se sitla siguiendo parcialmente
el procedimiento de calidad actual, considerando todos los requerimientos
compatibles que en él existen.

Al establecer las lineas generales que constituyen la Politica de Calidad del centro ya se
ha mencionado que existe el compromiso de emplear todos los recursos humanos y
materiales disponibles dentro del cumplimiento de la normativa vigente y en
coherencia con los criterios y con las directrices establecidas. En esta linea, es
necesario aclarar que la Escuela participd en la ultima convocatoria Fides Audit, lo que
supuso 4 afios de retraso con relacién a los primeros centros propios participantes,
coincidiendo cronoldgicamente con la modificacion para la actualizaciéon y
simplificacidn del Sistema en toda la Uvigo.

Estos y otros motivos, ya explicados, enlentecieron su desarrollo, dejando para el final
aquellos procedimientos no aplicables en su totalidad y que hay que adaptar a nuestra
realidad. Procedimientos incorporados, al haberse decidido que deben formar parte
del SIGC del centro, pero pendientes de ser adaptados.
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A lo anterior hay que afiadir otro condicionante, la sensacién de temporalidad que
produce la incertidumbre de la situacion del centro respecto a su posible incorporacién
como centro propio a la Uvigo, problemdtica que se espera sea retomada una vez
finalizado el proceso de Acreditacion.

El elevado grado de dificultad de adaptacién de estos procedimientos a la realidad,
como ya se ha comentado en los parrafos anteriores, requiere de soluciones politicas
gue permitan avanzar en el desarrollo completo del SIGC del centro. Los resultados se
comentan en: I.2 Andlisis de resultados.

1.1.5. Otros datos (que quiera resaltar el centro)

En este apartado, se presentan a continuacidn algunas ocasiones, actividades vy
recortes en prensa relevantes sobre la Escuela de Enfermeria de Pontevedra en el
curso 2015-2016:

Premio a una alumna de la Escuela por su TFG

DEPUTACION INICIO  ACTUALIDADE ~ TRANSPARENCIA  CONCELLOS  TEM

Accésit de 600 € para "Impacto psicosocial na
muller mastectomizada: rol de enfermaria",
trabajo de la alumna Carla Novo Salomén.

Escoitar o) d=h

A Deputacién falla os Premios Sofia Novoa
Ortiz & inclusién da perspectiva de xénero nos
traballos de fin de grao e master

A Deputacién de Pontevedra outorgou dous premios de 1,000 € e un

accésit de 600 € en ambas as duas categorfas

Acto de graduacion

Y ADEMAS 17.06 .16

Ciudad El campus celebra la
graduacion de 283 alumnos
de Ciencias da Educacién e
do Deporte y de Enfermaria
Casi el 80% de los estudiantes
de estas facultades trabaja

en algo relacionado con su
titulacion>g

UniversidageqVigo fvea e Cldce



DE-03 P1 anexo 1 do 04/09//2016: Informe de revision por la direccién Escuela Universitaria de

Enfermeria de Pontevedra
Centro publico adscrito

DEPUTACION
PONTEVEDRA

Primera vez que se realiza un curso de Ecografia para estudiantes de enfermeria, de ahi su
relevancia. Publicacion en el Diario universitario de Vigo

Axenda

Inicio .
Ver hoxe Verdia v Resto do mes

2016 v

Institucional

14 v | Novembro ¥

Investigacion

Actividades Académicas

I Curso de ecografia para estudantes de enfermaria

Cultura

Alumnado Hora: 9.30 h

Deportes Lugar: Escola Universitaria de Enfermaria

Publicacions A Escola Universitaria de Enfermaria de Pontevedra, centro adscrito & Universidade de Vigo, acolle por primeira

Opinién vez un curso de ecografia, dirixido ao alumnado de cuarto curso. Esta accién formativa, imaprtida polo profesor
José Rosales e inserida no Plan de Accidn Titorial do centro, desenvdlvese en duas fases, nas xomadas do luns

Axenda 14 e 0 martes 15. A primeira sesion centrase nos conceptos basicos en ecografia, mentres que na segunda fase

Quiosco 0 alumnado terd a oportunidade de realizar ecografias, de xeito que poida adestrarse no manexo basico do
ecdgrafo e valorar o seu uso nos procedementos e técnicas de enfermaria.

Hemeroteca

Volver
Campus de Ourense

Recortes de prensa relevantes en el curso 2015-2016

At oz de Galicia

S Wo3 de Galicia

Visitaala Escuela de Enfermeria de la presidenta de la Diputacion CarmelaSilva |+

A ol
Video: CAPOTILLO

Esperada visita a la Escuela de
Enfermeria

La presidenta de la Diputacion, Carmela Silva, recorrio esta
manana las instalaciones del centro

00

magen: CAPOTILLO

Fisioterapia y Enfermeria
defienden las notas de corte mas
altas del campus

La Universidade mantiene su oferta de 715 plazas para el préximo

CRISTINA BARRAL

PONTEVEDRA / LA VOZ 09/11/2016 12:02

La presidenta de la Diputacion de Pontevedra, Carmela Silva (PSOE), ha
visitado esta mafana las instalaciones de |a Escuela de Enfermeria de la
ciudad, ubicadas en la cuarta planta del Hospital Provincial. Para el centro,
que esta pendiente de su transferencia a |a Universidade de Vige, fue mas
que un gesto, ya que desde tiempos de Manuel Abeledo no era habitual que
un presidente del organismo provincial visitara la escuela. Su director, el
médico Miguel Angel Pifién, destacé que «para nosotros es un estimulo

curso en la ciudad

0O

CRISTINA BARRAL
PONTEVEDRA / LA VOZ 05/0°

-o

00

Hasta el préximo 12 de julic no se conccera el tiron de las carreras del
campus universitario de Pontevedra para el curso 2016/2017. Segin
indicaron ayer desde la Comisidn Interuniversitaria de Galicia (Ciug) ese dia
se haran publicos los listados tras el primer plazo de preinscripcién, que
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<« Se necesita reordenar la
enfermeria haciala
especializacion>>

Achaca las ofertas laborales de mala calidad a un defecto de
regulacion, no a las plazas universitarias

00 -

CRISTINA BARRAL
PONTEVEDRA / LA VOZ12/03/2016

Miguel Angel Pifidn Cimadevila (Pontevedra, 1947) esta desde 2l 2010 2
frente de la Escuela de Enfermeria de Pontevedra, un centro adscrito 2 la
Universidade de Vigo. El médico descarta que la solucidn para combatir
paro y la precariedad laboral del colectivo pase por reducir la oferta de plazas
en las escuelas gallegas y espaficlas, como propone el sindicato de
enfermeria Satse.

-La escuela de Pontevedra oferta cada curso 50 plazas. (Son muchas?

-La crisis econdmica lo que hizo fue empecrar la oferta de trabajo, perc no
puede empecrar el numero de profesionales que se necesitan. ¥ en
enfermeria y en ciencias de |z salud mucho menos. Lz calidad v |z esperanza
de vida es cada vez mayer y enfermeria lo que necesita, mas que reducir el
acceso a las escuelas universitarias, es regular los puestos de trabajo.
Aunque es una ciencia con mas de 30 afios y estad dedicada al cuidado de los
enfermos, me pregunto qué se ha hecho en el campo dz |z especializacion
Eso estd por desarrollar, al igual que |a geriatria, 2 |2 que hay que darun
impulse. La sociedad exige en sus profesionales de la salud cada vez mas

= Sta oz de Galicia

PONTEVEDRA CIUDAD

CAPQTILLO

Enfermeria y Fisioterapia tienen
452y 320 alumnos en lista de espera

El balance provisional solo deja vacantes en tres de las once
titulaciones del campus

00 -

CRISTINA BARRAL
PONTEVEDRA / LA VOZ 14/07

La apertura del primer plazo de matricula en el sistema universitario gallego
(SUG) confirma la ténica de los Ultimos afios en el campus de Pontevedra
Segun ese balance provisional, las titulaciones mas demandadas siguen
siendo las dos de ciencias de |z salud, Enfermeria y Fisicterapia. Aunque
desde la Comision Interuniversitaria de Galicia (Ciug) se insiste en que en
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Centro publico adscrito

DEPUTACION
PONTEVEDRA

S oz de Galicia

——
-

magen: CAPOTILLO

La Escuela de Enfermeria urge su
integracion en la Universidade

La Diputacion evita poner plazos y la UVigo espera al nuevo
gobierno de la Xunta

00 -

CRISTINA BARRAL
PONTEVEDRA / LA VOZ 10/10/2016 05:00

La direccion de |z Escuelz de Enfermeria de Pentevedra reclama z las
Administracicnes que agilicen los tramites para la plena integracion del
centro en la Universidade de Vige. En |z actualidad |a Escuelz, que tiens su
sede en la cuarta planta del Hospital Provincial de Pontevedra, es un centro

= Sta Wos de Galicia
PONTEVEDRA CIUDAD

La matricula en grados del campus
es de las mas baratas de Espaiia

La UVigo figura entre las que menos ingresa por alumno en el
ambito estatal

00 -

MARIA HERMIDA
PONTEVEDRA / LA VOZ 29/09/207

0

:Es cara |la matricula en los grados que se imparten en el campus de
Pontevedra? La pregunta tiene trampa. Depende con qué se compare &l
precio -a pie de campe, los propios estudiantes se encargan de recordar gus
si se observa lo que aportan los pupilos en universidades de otros paises
europeos no sale asequible estudiar aqui- Pero, en el ambito de las
universidades publicas espafolas, estudiar en Pontevedra resulta barato. De
hecho, |2 Universidade de Vigo, & la que pertenece el campus pontevedres, es
la sequnda que menos ingresa de Espafia en concepto de matricula -tasas y
precios publicos- por alumno. Recibe por estudiants una media de 998 euros,
sclo por detras de la de A Coruna, que ingresa 355 y bastante |gjos de |z de
Santiago, a la que cada alumno aporta una media de 1.739 euros, tal y como
puede verse en el Ultimo informe de la Fundacicn Conocimiente y Desarrolle

En realidad, es |a Xunta de Galicia la que fija los precios de las matriculas y
son iguales para las tres universidades gallegas. Lo que pasa es queno
todos los grados cuestan igual, y que los que hay en Pontevedra son casi
todos de los que tienen el precic mas reducido -se pagan 591 euros por los
80 crédites del curso complete, sin contar en esa cantidad los gastos de

gestion, que suman unos 30 euros por estudiante-. En el propio campus de

Pontevedra puede abservarse la diferencia. Un alumno de Publicidad y
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Colaboraciones en el Campus de Pontevedra: FERIA DE EDUCACION EDUGAL 2016

La escuela participa desde el curso 2014, junto con las demas facultades de la Uvigo, con un
stand guiado por el propio estudiantado, en la Feria de Educacién de Galicia que se celebra en
el Campus de Pontevedra.

TCTITCTINCT

Centro adseriy

ﬁ Pontevedra Galicia Economia e
L lll\'(‘l‘.\‘i(l;n‘l‘\'i:u )

Comarcas » Caldas/Deza O Morrazo

PONTEVEDRA

Cientos de estudiantes
visitaron Edugal, el Salén
de Oferta de Educacion e
Formacion de Galicia

ﬂ Los cerca de 40 expositores del sector de
la formacién repartieron documentaciéon
sobre sus ensenanzas y trataron de captar
futuros alumnos
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11.2 Analisis de resultados

11.2.1 Resultados asociados a la politica y objetivos de calidad

Tras la revisién de la Politica de calidad, ésta se considera vigente y los objetivos se
mantienen, de modo que en relacion a los indicadores del SGIC y de las metas
asociadas a los respectivos objetivos no se realizé ninguna modificacién de los mismos,
de cara al 2016-2017.

El SIGC se encuentra practicamente desarrollado, a pesar de las dificultades propias de
ser un centro adscrito que no ha podido contar con el apoyo directo para la gestién de
los programas de calidad del mismo modo que ocurre con los centros propios de Uvigo
y a pesar de las diferentes demandas realizadas al drea de calidad. Una primera
valoracidon general positiva se basa en la importancia de sefialar la cualidad de los
objetivos de ser medibles, facilitando objetividad, su visibilidad y mejor compresién del
resultado obtenido y su evolucién.

A continuacion se presenta el analisis de cada una de las metas establecidas de forma
mas detallada:

En cuanto al indicador nota minima de acceso de los estudiantes a la titulacion, ésta no
fue alcanzada en el 2014-15 (8,77) pero si lo fue en 2015-16 con una nota de 9,15. La
nota minima de acceso alcanzada en 2015-16 se considera positiva por lo que se debe

mantener el indicador en una meta de 9. La nota media es superior a la media de los
cuatro centros en los que se imparte el titulo desde que constan datos histdricos,
desde el curso 2010-11. La nota minima de acceso es la segunda mas alta de los cuatro
centros. Es de resefiar que son datos positivos especialmente significativos ya que la
geolocalizacion del centro con la nota minima mas alta es un centro perteneciente al
Campus de Vigo, lo hace que la poblacién solicitante sea mucho mayor mientras que el
numero de plazas ofertadas es el mismo.

Tasa de Ocupacién de la titulacion, 102-AC (l1l.PRE 8) se ha establecido una meta

>100%, siendo alcanza por igual en los dos curos anteriores con un 102%.

La tasa de preferencia, 103-AC (Ill.PRE 9) (relacion entre el nimero de alumnos vy

alumnas que eligen un grado en primera opcién y el nimero de plazas ofertadas de
ese grado), la cual ha estado por encima del 150%, en el 2015-16 subiendo desde un
114%.

La tasa de adecuaciéon de la titulacién, 103-AC (lIl.PRE 10), que hace referencia al

porcentaje de estudiantado de nuevo ingreso en un grado procedente de
preinscripcion que han elegido ese grado en primera opcion, tiene una meta
>32% que fue alcanzada en los dos ultimos cursos. Asi, en el curso 2014-2015 ésta fue

UniversidageqVigo fvea e Cldce


http://dwsid.uvigo.es/MicroStrategy/servlet/mstrWeb?evt=3140&src=mstrWeb.3140&documentID=8994B7B511E68AEE1F9E0080EF35ACCB&server=DW-P-B.UVIGO.ES&Project=DataWarehouse%20UVI&port=0&connmode=8&ru=1&share=1
http://dwsid.uvigo.es/MicroStrategy/servlet/mstrWeb?evt=3140&src=mstrWeb.3140&documentID=8994B7B511E68AEE1F9E0080EF35ACCB&server=DW-P-B.UVIGO.ES&Project=DataWarehouse%20UVI&port=0&connmode=8&ru=1&share=1
http://dwsid.uvigo.es/MicroStrategy/servlet/mstrWeb?evt=3140&src=mstrWeb.3140&documentID=8994B7B511E68AEE1F9E0080EF35ACCB&server=DW-P-B.UVIGO.ES&Project=DataWarehouse%20UVI&port=0&connmode=8&ru=1&share=1
http://dwsid.uvigo.es/MicroStrategy/servlet/mstrWeb?evt=3140&src=mstrWeb.3140&documentID=8994B7B511E68AEE1F9E0080EF35ACCB&server=DW-P-B.UVIGO.ES&Project=DataWarehouse%20UVI&port=0&connmode=8&ru=1&share=1

DE-03 P1 anexo 1 do 04/09//2016: Informe de revision por la direccién Escuela Universitaria de
Enfermeria de Pontevedra
Centro pUblico adscrito

i DEPUTACION
:: PONTEVEDRA

del 35.29% y del 50,98 %, con una mejor adecuacién, en el curso 2015-2016. El centro
participa en las acciones de promocion del titulo a través del Siope, por lo que se
valora como positivo e importante el seguir colaborando e informando al futuro
alumnado, y seguir en la linea de mejorar los valores.

La duracién media de los estudios: la meta estd marcada en menor o igual a 4,5 afios,
El indicador se sitla con un promedio de 4.17 afios, desde que se recogen datos
histéricos (curso 2013/14):

2013-2014: 4.00
2014-2015:4.14
2015-2016:4.39

La evolucidn histdrica de la matricula mantiene las expectativas, cubriéndose las plazas
ofertadas todos los afios: EVOLUCION Ne ESTUDIANTES NUEVO INGRESO POR CURSO ACADEMICO

E.U.E PONTEVEDRA
>25 . . . Graduados Sin
CURSO N FP PAAU | Diplomados | Licenciados . TOTAL
afos sup asignar
2014-15 1 29 24 8 1 63
2015-16 1 16 32 9 2 1 61

Otros Indicadores de preinscripcidn y admision en los dos cursos anteriores han sido:
N de plazas ofertadas Preinscritos en 12 opcion

2015-2016 50 78

2014-2015 50 57

Con respecto al seguimiento del Titulo, éste se lleva a cabo anualmente. El resultado

obtenido en el informe final (evaluacion interna) del seguimiento del titulo en el curso
2015-16, fue “conforme” y estd disponible y accesible en la pagina web de la escuela:
http://www.enfermeria.depo.es/resultados.

Con respecto al proceso de Acreditacidon del titulo, esta previsto que se desarrolle en el

durante el curso académico 2016-17.

Movilidad: ningin alumno o alumna ha participado en los programas de movilidad
establecidos, inclusive poniendo a su disposicién la posibilidad de realizar nuevos
convenios, practicamente a medida, con algun pais que fuese de su interés.
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En la pdgina web de la escuela se dispone de informacién sobre los programas de
movilidad a los que pueden acceder los estudiantes, las plazas de movilidad ofertadas
en cada curso académico, asi como los criterios especificos para la movilidad.

La escuela cuenta con convenios internacionales en vigor, accesibles en
http://www.enfermeria.depo.es/mobilidade

Los convenios que ha establecido la escuela se han firmado inicialmente con Italia y
Portugal, al ser paises que cuentan con una tradicién universitaria en nuestro titulo.
Teniendo en cuenta las recomendaciones, se ha mejorado la informacién publica y se
han incluido charlas informativas, dentro de las acciones de orientacion al alumnado, si
bien esto sigue sin ser suficiente para aumentar la participacion en dicho programas,
aunque se espera que, de cara al curso 2017-2018, la disminucién de la alta
presencialidad del alumnado que figura en la memoria y que se ha ajustado para este
curso 2015-2016, si sirva como fomento de la participacidn en estos programas, lo que
serd objeto de revisién en futuros seguimientos del titulo. El profesorado, al ser de un
centro adscrito no puede acceder a las becas Erasmus, si bien puede recibir a
profesorado visitante: en el curos 2015-2016, dos profesores de la Escola de
Enfermagem de Coimbra, realizaron una estancia erasmus en nuestra escuela.

11.2.2 Resultados académicos

El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de
evaluacidn y calificacidn, se corresponde con lo establecido en la memoria modificada,
permite la consecucion y la evaluacién de los resultados de aprendizaje previstos. Los
resultados académicos obtenidos por materia se tienen en cuenta para la revision y
mejora del plan de estudios

La informacidon mas actualizada sobre los datos disponibles de insercién laboral de los

titulados en Enfermeria, en el momento actual, son estudios referidos a periodos que
se corresponden con los datos de insercién laboral de los egresados/as de la
extinguida Diplomatura Universitaria en Enfermeria: el “Estudo da insercién laboral

dos titulados universitarios no Sistema Universitario de Galicia 2011-2012” facilitado
por ACSUG vy disponible en http://www.acsug.es/gl/node/2959 y el estudio elaborado
por el Consello Social de la Universidad de Vigo.” Este estudio sobre la situaciéon
académica y profesional de las personas egresadas de la Universidad de Vigo, 2015”
gue analiza la situacién de los titulados entre los afios 2005-2010, sin que, hasta el
momento, se disponga de ningun otro estudio realizado con los egresados/as.

Por ello, el indicador: Tiempo medio para encontrar empleo 116-DO (ISUG 02), no tiene
datos disponibles para el Grado.
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INDICADORES DE RESULTADOS: TASA DE GRADUACION, ABANDONO, EFICIENCIA,
RENDIMIENTO, EXITO Y EVALUACION:

Se presenta a continuacion, la evolucién de los resultados por sexo desde el curso

2012-13:
INDICADOR : TASA EXITO INDICADOR : ABANDONO
E.U.E PONTEVEDRA E.U.E PONTEVEDRA

CURSO | HOME | MULLER | TOTAL CURSO | HOME | MULLER | TOTAL

2012-2013 | 103,4% 92,9% 94,7% 2012-2013 6,98%

2013-2014 84,8% 88,5% 88,0% 2013-2014 6,52% 6,52%

2014-2015 91,9% 90,4% 90,6% 2014-2015 6,00% 6,00%

2015-2016 84,4% 90,8% 89,8% 2015-2016 | 16,67% | 8,33% 9,26%

INDICADOR : TASA RENDIMIENTO INDICADOR : TASA EFICIENCIA
E.U.E PONTEVEDRA E.U.E PONTEVEDRA

CURSO HOME | MULLER TOTAL CURSO HOME | MULLER TOTAL

2012-2013 76,5% | 88,4% 85,9% 2012-2013 | 74,8% | 67,1% 70,0%

2013-2014 | ;7,9 | 8629% | sag% | | 2013-2014 | 80,9% | 89,8% | 87,9%

2014-2015 | 8559 | 86,8% | 86,0% | | 2014-2015 | 81,6% | 91,6% | 90,3%

2015-2016 | 77,9% | 83,4% | 86,6% 2015-2016 | 84,0% | 95,7% | 94,3%

INDICADOR : TASA D GRADUACION | | INDICADOR : TASA EVALUACION
E.U.E PONTEVEDRA E.U.E PONTEVEDRA
CURSO HOME | MULLER TOTAL CURSO HOME | MULLER | TOTAL
2012-2013 2012-2013 | 74,0% | 95,1% | 90,8%
2013-2014 2013-2014 | 91,0% | 97,4% | 96,4%
2014-2015 | 66,7% | 75,0% 74,0% 2014-2015 | 91,9% | 90,4% 90,6%
2015-2016 |83,3% | 77,3% 78,0% 2015-2016 | 92,2% | 97,3% 96,4%

La implantacién del grado no fue igual en los cuatro centros, por ello, la tasa de
graduacién en el centro de Pontevedra sélo aparece contabilizada en los dos ultimos
cursos. En la Memoria del titulo se propone una tasa de graduacién (porcentaje de
estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo tedrico previsto en el plan de
estudios o un curso mas), del 85%, y lo mismo ocurre con el % que inicialmente se
marca como meta a alcanzar. En los dos ultimos afos, no se ha logrado esta meta.
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Con respecto a la tasa _de Abandono (relacidn porcentual entre el numero de
estudiantes de nuevo ingreso de una cohorte determinada que sin haberse graduado

en ese titulo no se han matriculado en él durante dos cursos seguidos), se debe sefialar
gue esta meta referida al abandono en el primer afio, establecida < 7, no ha sido
alcanzada siendo en el Ultimo curso de 9.26%:

100%
80% A
60% Graduacién
40% —o— Abandono
20%
I —

2013-14 2014-15 2015-16

Como la tasa de graduacion se ve afectada por la tasa de abandono, es necesario
prestar una atencién especial a la tendencia de los resultados en el curso siguiente, en
ambas tasas, antes de valorar la modificacion de la metas a alcanzar, ya que los
resultados obtenidos siguen siendo muy positivos.

La tasa de eficiencia (relacidon porcentual entre el nimero total de créditos superados
por un/una estudiante a lo largo de la titulacidon en la que ha sido egresado/a y el
numero total de créditos en los que se ha matriculado), en la Memoria de la titulacién
se estimd del 87% y en la meta del indicador en un 90%. Si analizamos los resultados

de este indicador, se comprueba que en los ultimos afos todos se establece alrededor
del 90%, con excepcién del curso 2012-13, donde no alcanzan el 70%, lo que se
justifica por la implantacién no homogénea del grado. Se considera que los resultados
alcanzados en la tasa de eficiencia, dada su evolucién ascendente, muy satisfactorios.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
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30% EFICIENCIA...
20%
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La tasa de éxito: Indica la relacidon porcentual entre el nimero de créditos superados

por las personas matriculadas en un curso y el nimero total de créditos presentados a

examen en dicho curso académico. La meta establecida en un 85% fue alcanzada y se

considera un resultado muy satisfactorio
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94,00%
92,00%

90,00%

88,00%
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EXITO

Con respecto a la tasa de Rendimiento (porcentaje de créditos superados en relacién a

los créditos matriculados) la meta (85%) fue alcanzada: resultado alcanzado: 2015-16

(86,6%) y en 2014-15 (86,0%)

Resultados similares en ambos cursos, con una ligera tendencia al alza, por lo que

también se consideran resultados muy satisfactorios.
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Tasa de rendimiento por materia:

Centro pUblico adscrito

E.U.E PONTEVEDRA
N2 de N2 de N2 de N2 de N2 de N2 de N2 de
materias con | materias con materias materias con materias materias materias con
tasa de tasa de con tasa de tasa de contasade | contasade tasa de
rendimiento | rendimiento éxito rendimiento | rendimiento | rendimiento | rendimiento
100% 90%-99%: | 80%-89%: 70%-79% 60%-69%: | 50%-59%: | menor 50%
2013-14 7 11 7 3 1
2014-15 4 14 5 1 3 1
2015-16 7 10 9 2 1 1

Durante el periodo establecido entre los cursos 2013-14 al 2015-2016, la tasa de
rendimiento mas frecuente en los tres cursos analizados se situa entre el 90 y 99%,
considerandose unos resultados muy satisfactorios. Una asignatura en el curso 2013-
14 y otra en el 14-15, cuentan con una tasa de rendimiento menor del 50%, este rango
fue corregido en el curso 2015-2016, donde la tasa de rendimiento es mayor de 50%
en todas las signaturas, si bien, tal y como se observa, la tasa de rendimiento se situa
mayoritariamente, en los tres cursos analizados por encima del rango del 80%.

Asignaturas del mddulo de formacién bdsica presentan, en general, unas tasas de
rendimiento satisfactorias, mientras que las tasas mdas bajas se encuentran en

asignaturas del mddulo de ciencias de la enfermeria: la materia Enfermeria Clinica con
21 ECTS impartidos entre segundo y tercer curso, al igual que la asignatura Enfermeria
Comunitaria 1l, Farmacologia y dietética (prescripcién enfermera) y Enfermeria

materno infantil.

Con respecto al TFG: la tasa de rendimiento desde 2013-2014 (primera promocion) no
alcanzé nunca una tasa de rendimiento del 100%, llegando a ser en el curso 2015-2016
del 80%, tasa de rendimiento que puede estar influenciada por la obligatoriedad que
tiene el alunado de tener superadas previamente todas las asignaturas del grado antes
de poder defender el TFG.

Asignatura Curso Tasa éxito Tasa rendimiento Tasa evaluacion
2015/2016 100% 80% 80%
TFG 2014/2015 98% 88% 89%
2013/2014 100% 88% 88%

A esta tendencia a la baja se le prestara una mayor atencién en el préximo informe de

seguimiento para estudiar cual va a ser su evolucién.
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Es importante resefiar la muy elevada tasa de éxito, rendimiento y evaluacién por
materia, en asignaturas como las optativas (12 ECTS) y las practicas clinicas, estas

ultimas, con un total de 78 ECTS, influyen directamente en la tasa de rendimiento
global obtenida. Esto se debe, fundamentalmente, a las altas calificaciones obtenidas
por el alumnado en las diferentes rotaciones (15 en total) de las practicas clinicas
curriculares, que realiza el alumnado en los distintos servicios sanitarios, (indice
también del elevado grado de satisfacciéon de la empresa empleadora con el alumnado,
que sin embargo no contestd a la encuesta de satisfacciéon enviada desde el Area de
Calidad). Las practicas clinicas son semestrales, esto explica la diferencia existente
entre las diferentes tasas de rendimiento de las asignaturas de practicas clinicas en un
mismo curso.

Asignatura Afo académico | Curso | Tasa éxito |Tasarendimiento |Tasa evaluacién
Practicas clinicas | 2015/2016 29 94% 94% 100%
Practicas clinicas Il 2015/2016 39 100% 100% 100%
Practicas clinicas lll | 2015/2016 3¢ 100% 98% 98%
Practicas clinicas IV |2015/2016 40 98% 98% 100%
Practicas clinicas V 2015/2016 49 96% 96% 100%

La relaciéon de notas en el curso 2014-2015 ha sido:

No presentados: | Suspenso: | Aprobados: | Notables: | Sobresalientes: | Matriculas de honor:

37 173 398 568 88 16

(2.7%) (12,5%) | (28,8%) | (41,2%) (13,6%) (1,2%)

La relacién de notas, en el curso 2015-2016 ha sido:

No presentados: | Suspenso: | Aprobados: | Notables: | Sobresalientes: | Matriculas de honor:

56 148 379 631 157 22

(4%) (11%) (27%) (45%) (11%) (2%)

Lo mas destacable es que la evolucidon en las calificaciones se mantiene en unos
porcentajes similares, indicador de estabilidad en la evaluacién por parte del

profesorado, sin la existencia de desviaciones resefiables en los dos ultimos cursos.

Con respecto a la tasa _de éxito global, se mantiene entre el 88 y el 91%, siendo,
respectivamente, de: 88,0% en el curso 2013-2014, de 90,6% en 2014-2015 y 89,8% en
el curso 2015-2016, siendo considerados resultados muy satisfactorios.
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11.2.3 Resultados relacionados con los recursos humanos (PDI e PAS)

(*): Captacion, seleccion y formacion de PDI e PAS*

Como centro adscrito, este procedimiento de Calidad y sus instrucciones ITO1-PAOS5,
ITO2-PAOS5, ITO5-PAOQS5, ITO6-PAOS, ITO8-PAOS5, no son de aplicacidn en su totalidad en
nuestra escuela al ser ésta un centro dependiente de otra Institucién publica, la
Diputacién Provincial. Para el cumplimiento a este procedimiento se siguen las pautas
e instrucciones de la administracion titular del centro.

En el curso 2015-2016, se incluyen por primera vez en la Universidad de Vigo los datos
de la PDA de los centros adscritos. Los datos aportados desde el Area de calidad, a
través de la unidad de estudios y programas desde el curso 2010-2011 al 2015-16,
reflejan un aumento en cuanto al nimero y mejora de la cualificacion del cuadro
docente en nuestro centro. En cuanto a la experiencia investigadora del profesorado,
al ser centro adscrito, la Uvigo no se la reconoce a efectos de sexenios, y otros efectos.
El profesorado participa en programas de investigacion en el medio profesional en el
que trabaja cada uno de ellos. En ese curso, 2015-16, la Escuela cuenta con un total de
28 profesores, en paridad. Resefar que habitualmente se cuenta con unos profesores
de apoyo, profesionales de areas muy especializadas del ambito profesional, para que
cada afio realicen unas horas dedicadas a estas tematicas.

La evolucién numérica y académica del profesorado del centro desde el curso 2013-
2014 ha sido ascendente. La distribucion por género es similar, en paridad, 14 hombres
y 14 mujeres.

Las asignaturas de formacién bdsica estan impartidas mayoritariamente por

doctores/as:
CURSO Ne DOCTORESY | DOCTORANDOS Y | %DOCTORES | % DOCTORANDOS
DOCENTES DOCTORAS DOCTORANDAS Y DOCTORAS | Y DOCTORANDAS
2015-16 28 7 6 26% 21%
2014-15 27 7 5 26% 18%
2013-14 27 6 4 22% 15%

En el curso 2011-12 se incrementd el nimero de profesores a tiempo completo en dos,
y se establecié, un primer plan estratégico para seguir manteniendo el incremento
gradual de profesorado a tiempo completo, pero a partir del curso 2012-2013 hasta el
momento actual, no se ha permitido el aumento de este profesorado, debido a la
coyuntura laboral y econdmica de este periodo, si bien si se ha conseguido un profesor
colaborador mas con dedicacién parcial durante todo el afo. Aun asi, cada afio, se
plantea en la reunién del Patronato la necesidad de ir paliando esta situacién, y es a
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finales del curso 2015-2016, cuando se acepta un segundo plan estratégico para
desarrollar en el curso 2016-17. Al ser un tema de presupuestos anuales, se llevd al
Presupuesto anual del 2017 la cobertura de una plaza de profesor/a tiempo completo
(de 4 a 5) que se espera esté solucionada en el mes de abril, y se ha aceptado también
en este plan la propuesta de cobertura de una plaza mas a tiempo completo (6), plaza
con cargo al mismo presupuesto, pero para septiembre 2017, de cara al inicio del curso
2017-2018.

Para la contratacién del PDI, se hace convocatoria publica desde la pagina de la

Diputacién, estableciéndose las bases de la convocatoria y toda la informacion
necesaria en la pagina de empleo de la Diputacién, y se convocan como: puesto de
profesor para la Escuela de Enfermeria. Las especificaciones del proceso publico se
pueden consultar en la ultima plaza convocada: http://www.depo.es/web/edepo/1750

En lo que respecta a la Acreditacion de los/las docentes, han realizado la solicitud de
Acreditacién (AGSUC) y como se puede apreciar se ha ido aumentando el nimero de
acreditados/as:

2012-2013: 0

2013-2014:1

2014-2015: 2

2015-2016: 3

Profesorado del titulo evaluado por el programa docentia o similares.

En cuanto a los resultados de la evaluacion docente obtenidos en los tres ultimos
afos son los siguientes:

GRAO EN ENFERMERIA RAMA DE CIENCIAS DE
PONTEVEDRA LA SALUD

EVALUCACION DOCENTE

1. Considero que:

1.1 Esta materia es importante para mi formacién 3.93 3.82 4.03 3.99 3.96 3.98
1.2.- Los. créditos asignados a la materia guardan proporcién con el volumen 347 346 364 373 372 372
de trabajo programado para superarla.

1.3. - La guia docente (o programa) de la materia esta disponible y es 377 3.84 3.96 3.90 3.92 403

accesible con facilidad.

1.4. - La guia docente (o programa) de la materia recoge los objetivos,
contenidos, la metodologia, la bibliografia, el sistema de evaluacion,... de 3.70 3.69 3.78 3.81 3.81 3.91
forma comprensible y detallada.

1.5. - La coordinacién entre el profesorado de la materia es adecuada.
(Contestar sélo en caso de materias impartidas por mas de un/a profesor/a)

3.51 3.50 3.69 3.73 3.70 3.75

3.68 3.66 3.82 3.83 3.82 3.88

Total item 1
2. Pienso que las condiciones(espacio, equipamiento, material, n2 de
alumnos/as..) en las que se desarrolla la docencia de esta materia son
satisfactorias en lo relativo a:

2.1. - Clases tedricas 3.35 3.16 3.39 3.62 3.40 3.48
2.2. - Practicas (laboratorio, talleres, de campo, ...) 2.96 2.90 3.05 3.35 3.16 3.04
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Totalltem2 | 346 | 303 | 323 | 3.49 | 3.30 | 3.28
» | 3- Creo que el/la profesor/a prepara y organiza bien las actividades o
L | tareas que se realizan en: (contestar solo el(los) apartado(s) que
ﬁ corresponda)
'F 3.1. - Clases tedricas 3.48 3.45 3.62 3.69 3.70 3.72
¢ | 3.2.-Clases Practicas (laboratorio, talleres, de campo) 3.14 3.15 3.28 3.48 3.45 3.42
A -7 . . o - A .
c | 3.3.-Otras (resolucién de ejercicios, estudio de casos, seminarios,...) 3.15 3.19 3.37 3.51 3.48 3.54
|
s a - p -
o 3.4, Trabajoﬂautonomo del alumnado (trabajos tutelados, proyectos, 312 319 399 347 342 344
documentacion,...)
Totalltem3 | 35 | 325 | 3.39 | 3555 | 3.52 | 3.54
4. El/La profesor/a favorece la participacion y motivacién del alumnado 330 3.29 3.4 363 3.59 3.59
en el desarrollo de las actividades de la materia ) ) ) ) ) )
5. El/La profesor/a resuelve con claridad las dudas que se le formulan
, L A4 .54 .62 7 7 .81
(en clase, tutorias, plataformas de docencia virtual,...) 3 3.5 3.6 3.76 3.79 3.8
o | 6. Las actividades desarrolladas por el/la profesor/a se adectan a lo 37 3.68 379 383 384 3.88
E recogido en la guia docente (o programa). ) ) ) ) ) )
A | 7. Los conocimientos, las habilidades y las actitudes propuestas en la
2 guia docente (o programa) se desenvuelven adecuadamente por el/la 3.55 3.57 3.68 3.77 3.78 3.81
E’ profesor/a.
L | 8. Las actividades desarrolladas por el/la profesor/a (clases tedricas,
O | préacticas, trabajos,..) contribuyeron a conseguir los objetivos de la 3.43 3.39 3.60 3.71 3.70 3.72
materia.
9. Los recursos (bibliografia, materiales, recursos virtuales, ejercicios,...)
facilitados y recomendados por el/la profesor/a fueron dtiles para 3.34 3.28 3.42 3.60 3.54 3.57
conseguir los objetivos de la materia.
10. El/La profesor/a facilité mi aprendizaje (mejora de mis
conocimientos, competencias, habilidades, descritos en la guia docente 3.27 3.30 3.48 3.64 3.65 3.63
o Lo programa)
£ | 11.(Contestar sélo en caso de haber realizado alguna prueba o examen de la
Z materia con este/a profesor/a, o en el caso de evaluacién continua de la materia)
L | 11.1- Los criterios y sistema de evaluacién empleados por el/la
l profesor/a se ajustan a lo recogido en la guia docente (o programa) 3.06 3.37 3.59 3.65 3.77 3.72
D
o | 11.2 - El/la profesor/a aplica de un modo adecuado los criterios de
s L . . 3.05 3.20 3.61 3.60 3.64 3.70
evaluacion recogidos en la guia docente (o programa)
11.3 - El nivel de exigencia (calificaciones,...) se ajustan al aprendizaje
.02 i .31 . . .
alcanzado 3.0 3.18 3.3 3.58 3.58 3.59
Totalftem11 | 3093 | 325 | 352 | 3.61 | 3.68 | 3.68
12. En general, estoy satisfecho con la labor docente de este/a
A 42 . 7 7 .74
P ——_ 3.16 3 3.58 3.75 3.73 3
TOTAL | 3.26 3.30 3.54 3.69 3.67 3.68

Satisfaccién global de la labor docente: se evidencia una mejora en la valoracién
general de la evaluacion docente en todos los items y en los globales correspondientes
al curso 2015-2016:

Curso 2015-2016  Curso 2014-2015
3,54/5 3,39/5

La encuesta también recoge evaluaciones positivas en los siguientes items sobre el
profesorado:
A la pregunta “el/la profesor/a favorece la participacion y motivacion del alumnado en
el desarrollo de las actividades de la materia”:

Curso 2015-2016 Curso 2014-2015

3,54/5 3,29/5
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A la pregunta “el/la profesor/a resuelve con claridad las dudas que se le formulan (en
clase, tutorias, plataformas de docencia virtual, etc.):
Curso 2015-2016 Curso 2014-2015
3.62/5 3.54/5
A la pregunta “el/la profesor/a facilité mi aprendizaje (mejora de mis conocimientos,
competencias, habilidades, descritos en la guia docente):
Curso 2015-2016 Curso 2014-2015
3.48/5 3.30/5
La valoracion de estos datos es satisfactoria y evidencian también una tendencia al
alza de la satisfaccién docente en los ultimos afos.

A continuacién se recogen unos comentarios globales de los resultados de las encuetas
de evaluacidon recogidos de los resultados de todos los items de las encuestas por ano
académico y por cada curso, sefialando los valores medios de la evaluacién, y los

resultados de los items con datos mds extremos, por curso, y en los 2 ultimos afios
académicos:

e En el curso 2014-15: “Las actividades desarrolladas por el/la profesor/a se
adecuan a lo recogido en la guia docente (o programa)”, todos los resultados
por curso se establecen entre 3.74/5 y 3.76/5 con un valor medio de 3.68/5,
considerandose satisfactorio. Con respecto a los resultado mas bajos recogidos
en este curso, aparece un nivel de satisfaccion de 2,98/5 en el tercer curso en
el item “Clases Practicas (laboratorio, talleres, de campo,...)” siendo el resto de
los valores superiores a 3/5, los cursos interpretan los items segun alguna otra
experiencia relacionada con el curso en el que estén. “El/la profesor/a aplica de
un modo adecuado los criterios de evaluacidn recogidos en la guia docente (o
programa)”, los valores se establecen entre 2.87/5 en el curso 22y 3.70/5 en 42
curso, con un valor medio de 3.20/5.

e En el ano académico 2015-2016, las puntuaciones obtenidas en todos los items
globales y también por curso, se establecen por encima de 3 puntos, existiendo
una clara mejoria de los datos en los curos 32 y 42, donde muchos de los
resultados se establecen por encima de 4 con respecto a los cursos 12 y 22 que
son resultados mas proximos a tres, siendo el resultado mas bajo en lo
referente a “Trabajo autonomo del alumnado (trabajos tutelados, proyectos,
documentacion,.)” alcanzando un resultado de 3.29 y el valor mas alto se
recoge en el item “Las actividades desarrolladas por el/la profesor/a se
adecuan a lo recogido en la guia docente (o programa)” alcanzando en este
curso valores entre 3.67/5 en 12y 4.31/5 en segundo curso, con un valor medio
de 3,79.

UniversidageqVigo fvea e Cldce



DE-03 P1 anexo 1 do 04/09//2016: Informe de revision por la direccién Escuela Universitaria de
Enfermeria de Pontevedra
Centro pUblico adscrito

PONTEVEDRA

En esta evolucidén de los resultados obtenidos en la evaluacidn docente hay un item
que destaca en los ultimos afios: “Las actividades desarrolladas por el/la profesor/a se
adecuan a lo recogido en la guia docente” valores de 4.04/5, 3,68/5 vy 3,79/5, desde el
curso 2013-14 en adelante, por lo que se considera un dato muy satisfactorio, no tanto
por el resultado obtenido sino también por ser el que mantiene uno de los resultados
mas elevados, esto, teniendo en cuenta los datos globales de la satisfaccion del
estudiantado, es destacable. En contradiccidon los estudiantes responden en otros
items que no tienen informacion suficiente sobre las guias docentes.

El centro cuenta con 5 PAS, 3 son las personas que conforman el personal
administrativo del centro y dos porteros. El procedimiento de evaluacién del PAS no
se realiza e ningun centro de la Uvigo.

11.2.4. Resultados asociados a los recursos materias e Infraestructuras

(*): Gestion de recursos materiales*

Como centro adscrito, este procedimiento de calidad de Uvigo y sus instrucciones
ITO1-PAQ7: Criterios de seleccion de recursos materiales y proveedores y la IT02-PAQ7: ficha de
solicitud del recurso material, son de aplicacién parcial en nuestra escuela al ser ésta un
centro dependiente de otra Institucién publica, por lo que el cumplimiento de este
procedimiento se realiza siguiendo las pautas e instrucciones de dicha Institucion, la
Diputacién Provincial.

Los recursos materiales, puestos a disposicion de los grupos de interés, son los
adecuados en funcién de la naturaleza y modalidad del titulo y las competencias a
adquirir por los mismos y éstos coinciden con las previsiones que se incluyeron en la
memoria de verificacién, al hacer efectivos los compromisos incluidos en la memoria
del titulo relativos a la creacidon, puesta en marcha o utilizacién de nuevas
infraestructuras y dotacion de material clinico y simuladores de alta fidelidad.
http://www.depo.es/es/diputacion2

A la direccidn del centro le corresponde la planificacidn del presupuesto anual y el
planteamiento y la justificacion de las necesidades de contratacién con el visto bueno
del Patronato. El Servicio de Contratacion sera el que gestione administrativamente los

procesos de contratacion publica que se realicen encaminados a adjudicar las distintas
modalidades de los contratos correspondientes a las obras, suministros, servicios, etc.;
asi como la derivada de la adquisicidon de bienes, productos y servicios generales de la
Escuela.

Para la adquisicion de productos y servicios habituales y/o que puedan ser adquiridos
directamente por la Direccion del centro, se utiliza un sistema gestion de facturacién

on-line, Escuela-Intervenciéon Diputacidon, que permite la agilizacién de las facturas y su
abono dentro de los periodos legales establecidos.

UniversidageqVigo fvea e Cldce


Como%20centro%20adscrito,%20el%20procedimiento%20de%20Caliad%20de%20Uvigo%20y%20sus%20instrucciones%20no%20son%20de%20aplicación%20en%20nuestra%20escuela%20al%20ser%20ésta%20un%20centro%20dependiente%20de%20otra%20Institución%20pública,%20la%20Diputación%20Provincial.%20Para%20el%20cumplimiento%20a%20este%20procedimiento%20se%20siguen%20las%20pautas%20e%20instrucciones%20de%20dicha%20Institución.
http://www.depo.es/es/diputacion2

DE-03 P1 anexo 1 do 04/09//2016: Informe de revision por la direccién Escuela Universitaria de
Enfermeria de Pontevedra
Centro pUblico adscrito

DEPUTACION
PONTEVEDRA

Las ndminas son gestionadas por un gestor de ndminas desde la propia Diputacién,
siguiendo las resoluciones de la direccidn y el Patronato para su actualizacién. Desde el
punto de vista de los recursos materiales y servicios:
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(*): Gestion de servicios*

Ocurre lo mismo con este procedimiento de calidad. Como centro adscrito, este
procedimiento de Calidad y sus instrucciones IT01-PAO8 y ITO12PA0S8, son de aplicacién
parcial en nuestra escuela al ser ésta un centro dependiente de otra Institucidn
publica, la Diputacidn Provincial. Para el cumplimiento a este procedimiento se siguen
tanto las pautas e instrucciones de dicha Institucién y las del Complexo Hospitalario
Universitario de Pontevedra, ya que nuestro centro se encuentra en las instalaciones
del Hospital Provincial. La Excma. Diputacion Provincial de Pontevedra cuenta con un
plan _de prevencidn, disefiado por el Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales

(SPRL). Esta politica de actuacién en Prevencion de Riesgos Laborales, serd de
aplicacién a todos sus empleados e instalaciones. La Escuela, al estar ubicada en las
instalaciones del Hospital Provincial, no contrata servicios generales como calefaccién,
ascensor, cafeteria, electricidad, ni su mantenimiento, al igual que la revision de las
infraestructuras e instalaciones. Los servicios relacionados con telefonia y sistemas
multimedia, soporte informatico, web institucional, etc..., son facilitados por los
servicios correspondientes de la Diputacion Provincial. El centro contrata
exclusivamente el servicio de limpieza y aseo. La Escuela sigue las directrices e
instrucciones del Complexo Hospitalario, en cuanto a los planes de emergencia y

evacuacién del edificio que afectan a las instalaciones del centro al igual que ocurre
con las normativas de accesibilidad universal y disefio para todos. Por la misma razdn,
el centro utiliza las vias de eliminacion de residuos del Hospital aquellos residuos no
asimilables a urbanos (pilas, tubos fluorescentes, etc...) resaltando que en las aulas de
simulacidon no se utiliza material biopeligroso.
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11.2.4 Resultados de satisfaccion

Los datos fueron obtenidos de las encuestas de satisfaccion que se realizan a todos los
grupos de interés. No obstante, y hasta el curso 2014-2015, éstas se realizaban a todo
el estudiantado de cada titulo y a todo el profesorado, en el curso 2015-2016, y con el
objetivo de aumentar la participacién el Area de Calidad de la Universidad presenta
una serie de novedades para su realizacidon que serdn comentadas en el apartado de
analisis de los resultados:

> Con respecto a la encuesta de profesorado: al tener periodicidad bienal, en
este curso 2015-16, no se realiza, lo que no permite la valoraciéon en la
evoluciéon de los resultados, no obstante se hacen constar los resultados del
curos 2014-15.

7 Con respecto a las encuestas de alumnado:

Valoracién Global Poblacién Participantes Porcentaje Participacion

La encuesta se realiza a un solo curso, 32, con una participacién del 40%, contestaron
20 de 60 alumnos posibles del curso.

J Preguntas items comentados a continuacién:

1 Ainformacion dispoiiible sobre as competencias do plan de estudos 3,82
2 Ainformacion e orientacion recibida na titulacion 2,41
3 Asaccidns desenvolvidas no Plan de accidn titorial (PAT) 2,43
4 A informacion e orientacidn recibida sobre os distintos itinerarios curriculares ou

especialidades da titulacién 2,17
5 Aorientacidon profesional e laboral 2,17
6 Ainformacion recibida sobre actividades culturais, deportivas, sociais...
7 A informacion dispoiiible sobre o desenvolvemento do ensino e a avaliacidn das

aprendizaxes calendario das probas de avaliacidn, actividades, cambios...) 4,04

8  Aorganizacidon temporal das materias do plan de estudos 3,04
9  Os horarios da titulacion 2,59
10 O calendario das probas de avaliacidn 3,41
11 A proporcidn entre as clases tedricas e as practicas na titulacion 2,95
12 O desenvolvemento das ensinanzas da titulacién 3,09
13 Acoordinacidn entre as materias do plan de estudos 2,65
14 A calidade da docencia na titulacién 2,91
15 Asaulas e o seu equipamento 2,7
16 Os Ia_boratorios, as aulas de informatica, os obradoiros e espazos experimentais e o seu

equipamento 2,96
17 Os espazos destinados ao traballo auténomo (salas de estudos, aula de informatica...) 2,26
18 Adispoiiibilidade dos fondos bibliograficos recomendados na titulacién 2,91
19 Asplataformas de teledocencia e ferramentas multimedia 3,22
20 As competencias adquiridas 3,74
21 Ainformacién dispofiible en relacidn coa calidade 3
22 As canles para realizar queixas, suxestions e/ou parabéns 2,48
23 Asvias de participacion na mellora da calidade da titulacion 2,32
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El item mejor valorado es (4.04/5) que se corresponde con la informacién disponible
sobre el desarrollo de las ensefanzas y la evaluacion del aprendizaje y el peor (1,65/5)
la informacién recibida sobre actividades deportivas, sociales, culturales. Es de sefalar
que aquellas preguntas relacionadas con el desarrollo de la docencia y la evaluacién
del aprendizaje estdn todas con un resultado por encima de 3.

La informacién especifica sobre los distintos itinerarios curriculares y acceso al
mercado laboral (2,17/5) estaba planificada para finales del segundo cuatrimestre 42
curso (previo a su incorporacién al mercado laboral), lo que hace que, en el momento
de realizar estas encuestas de satisfaccion, estas actividades aun no se han
desarrollado, y el alumnado de tercero solo dispone en ese momento de una
informacién minima que se les ha ido facilitando en los cursos anteriores, lo que
justifica que la consideren insuficiente y explica, a su vez, porque los egresados valoran
esta respuesta con la puntuacidon mas elevada en su encuesta. Como consecuencia de
la mejora planteada en la satisfaccion del alumnado, se ha planificado para el curso
2016-17, una accién especifica a realizar a finales de 32 curso para explicar los distintos
itinerarios curriculares y en 42 para informar del acceso al mercado laboral en Galicia,
a nivel nacional e internacional.

En cuanto a las acciones de orientacién es posible que una de las causas en las
que no se alcanza el 2,5/5 es que el alumnado no utilice los sistemas ofertados
en el centro en esta materia (tutorias PAT, tutorias individuales, apoyo y
orientacién también académica) y esto puede inducir al alumnado a pensar que
no existen o a no mostrar interés por ellos, fundamentalmente debido a Ila
facilidad de acceso inmediato e individual, tanto al profesorado como al PAS.

» Con respecto a las personas tituladas: en este curso 2015-16 el area de calidad

de Uvigo pone en marcha por primera vez estas encuestas:
o Participacién 21%. De ellos, trabajaron un 80%.
o Valoracion global: 3.68/5, superior a la media del titulo, 3,40/5 vy a la
media de la Uvigo, 3.30/5.

Valoracion Global Porcentaje Participacion

3.68/5 21%

o Ningun resultado esta por debajo de 3, items mejor valorados:
= Valoracion de 4,44/5 en el item 13: la utilidad de la informacién
recibida para la carrera profesional
= Valoracion de 4,33/5 item 7: la utilidad de las practicas
académicas externas.
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(**) Para tener una referencia del calculo de la meta, se ha calculado la
media de los items mas relacionados con Grado de satisfaccidon con la
planificacion y desarrollo de la ensefianza de las personas tituladas: Las
valoraciones de 4,22/5 en el item 2 (la actualidad de la formacién
recibida), el valor alcanzado de 3,22/5 en item 6 (metodologias de
ensefianza aprendizaje), el valor de 3,44/5 en el item 8 (la adecuacion
del profesorado, de 4,13 en el item 11 (la adecuacién de la formacién
recibida a las expectativas iniciales) y, por ultimo, un valor de 4,22/5 en
el item 12 (satisfaccion con las competencias adquiridas), siendo la
media de estos resultados: 3,84/5

7 Con respecto a los PAS: todos los resultados se sitian entre los valores
establecidos entre 3/5 y 3,68/5. La satisfaccion global (3,49/5) es
practicamente igual a la media del campus de Pontevedra (3,43/5) e inferior a
la media de la Uvigo (3,75/5).

» Enelcurso 2015-2016, se ha realizado por primera vez la encuesta a los PAS, en
nuestro centro la participaciéon fue de un 75%, y un grado de satisfacciéon de
3.49/5, asimismo se han realizado, por primera vez, preguntas con respuestas
abiertas, siendo que las quejas o sugerencias de los PAS del centro han sido la
no disponibilidad de U.Vigo para facilitar el acceso a la formacién.

11.2.5 Resultados asociadas a quejas, sugerencias y felicitaciones

La informacion relativa a las Quejas, Sugerencias y Felicitaciones (QSF) recibidas en el
Centro, se realiza Unicamente (dejando atras el sistema instaurado en el centro) a
través del sistema de QSF descrito en el procedimiento para la Gestiéon y Revisidon de
Incidencias, Reclamaciones y Sugerencias (PA04). En cuanto a los canales para realizar
QSF, el resultado de la encuesta de satisfaccion en relaciéon al conocimiento del
sistema, es de 2,48/5, a pesar de ser el Unico sistema de recogida de la informacion. En
el curso 2015-16, no se ha recibido ninguna queja, sugerencia o felicitacion por este
sistema, posiblemente como consecuencia de la tradicional facilidad de acceso de la
gue dispone el alumnado tanto al equipo directivo como a los coordinadores y PAS. El
nuevo sistema de QSF se considera muy positivo ya que establece una forma mas
profesional de tratarlas, es de manejo sencillo y facilita la comunicacién, agiliza la
tramitacion y la respuesta a la persona interesada. Se accede al buzén desde la pdgina

de inicio de la pagina web de la escuela.
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Il. ESTADO DE SITUACION DE LAS MEJORAS PROPUESTAS EN EL
INFORME ANTERIOR

> Estado de las acciones del plan de mejora del centro/titulo

Se presenta la situacion de los planes de mejora y su seguimiento en el curso
2015-16.

Titulacion:
Grado Enfermeria

Acciones de mejora *
Estado situacion

Aumentar el grado de satisfacciéon del alumnado con los
programas de movilidad

Reorganizar la pagina web en lo referente a calidad.

Aumentar el grado de satisfaccion del alumnado en relacién con
la planificacidon del desarrollo de las ensefianzas

Revisar os objetivos de Calidad y desarrollo de los
procedimientos que no o estén de una manera efectiva y
mejorar asi el grado de satisfaccién del alumnado con la calidad.

Revisar los objetivos de Calidad y desarrollo de los
procedimientos que no estan de una manera efectiva

Recoger las modificaciones no sustanciales a realizar en el titulo

Mejorar el grado de satisfaccion del alumnado con los recursos
materiales. Adquirir nuevo material de altas prestaciones

Dar continuidad al plan estratégico para incrementar el nimero
y cualificacién del PDI

Mejorar la coordinacidn entre los cuatro centros que imparten el
titulo

Seguir mejorando la participacidn en las encuestas de
satisfaccion del estudiantado

Visualizar las evidencias a través de la aplicacion informatica del
area de calidad de Uvigo.

Pendiente del curso 2014-2015: facilitar la informacion
transversal al titulo en la pagina web dando visibilidad al
documento con los diferentes indicadores do titulo

Pendiente del curso 2014-2015: Incluir en la web informacion
sobre el PDI

Aumentar o grao de satisfaccién do alumnado con los programas
de movilidad

Creacién de una web institucional por parte de la Universidad de No
Vigo referida a los cuatro centros procede
o . No
Contar con un técnico de calidad en el Campus de Pontevedra
procede

Universidadev lgO Area de Calidade
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Las acciones se presentan como:

Desarrollada completamente -

Realizada parcialmente
No comenzada

No procede

Las acciones propuestas para el curso 2015-2016, se han desarrollado completamente
en un alto porcentaje (87.5 %.)

Las dos acciones de mejora que no procede su realizacién, son:

Creacién de una web institucional por parte de la Universidad de

Accion de mejora n2 25 . .
Vigo referida a los cuatro centros

Accion de mejora n2 31 Contar con un técnico de calidad en el Campus de Pontevedra

En ambos casos fueron unas acciones que se plantearon, pero que no han sido
atendidas. Por el momento y siendo un centro adscrito, se cierran como no
procedentes.

UniversidageqVigo fvea e Cldce
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PONTEVEDRA

IV. LISTADO DE (NUEVAS) ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS

Tras el anadlisis de los datos y resultados recogidos en los apartados anteriores, de la
situacion del plan de mejoras 2015-16 y de los puntos débiles detectados en el
autoinforme de acreditacion del titulo, la direccién acuerda afiadir nuevas acciones de
mejora a la hoja del programa Excell, facilitada por el drea de calidad:

Acciones de mejora*
Grado enfermeria Pontevedra Criterio
Mejorar la informacién sobre coordinacién intercentros, al recoger evidencias
de las reuniones realizadas y acuerdos tomados mediante acta de los acuerdos.
Revisar asociacién de competencias en la memoria del titulo. 1
Dar traslado adecuado de la existencia de mecanismos de coordinacién

horizontal explicitos de dichas acciones en cada centro. 1
Seguir mejorando la informacion sobre los programas de movilidad a través de 1
las paginas web y realizar reuniones informativas con el alumnado

Mantener la linea de transparencia de la titulacion en las web de los cuatro

centros, manteniendo la difusion de la informacién publica del titulo a través 2
una pagina web bien disefiada, clara, accesible y actualizada constantemente.
Continuar con el desarrollo gradual de los procedimientos del SIGC 3
Mejorar la informacién que se le facilita al alumnado: informar de cuales son

los accesos a dicha informacién publica y facilitarles la informacién disponible 3

sobre los diferentes resultados de cada centro obtenidos en calidad.

Intentar lograr que la Universidad de Vigo considere a nivel académico a los/las
docentes de los cuatro centros adscritos cara a la asistencia a los cursos que 4
oferta a través del Bubela.

Iniciar conversaciones para intentar conseguir que la Universidad de Vigo

considere a los/las docentes de los cuatro centros adscritos cara a la utilizacidon 4
del programa erasmus + como formacién académica y de investigacion.

Seguir en la linea de potenciacidn de los/las Doctores/as de cada centro. 4
Adquirir un equipo especial para poder realizar canalizacion ECOGUIADA 5
periférica de catéteres centrales.

Mejorar la informacién vy facilitar a todos los grupos de interés la informacion
disponible sobre los diferentes resultados académicos. 6
En la préxima modificacion del titulo incluir en la memoria la tasa de éxito y
evaluacién

Establecer acciones de difusién de la informacién relacionada con calidad 7

(procesos y resultados)
Facilitar la informacién transversal al titulo en la pagina web dando visibilidad al
documento con los diferentes indicadores del titulo.

*Todas las acciones de mejora se incorporan en el sistema unificado y centralizado
para la gestidn de acciones de mejora y se presentan en el anexo |

UniversidageqVigo fvea e Cldce
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DEPUTACION
PONTEVEDRA

V. CONCLUSIONS E ACORDOS

I.1.Listaxe de asistentes a la reunidon de aprobacion do informe final:
Comisién delegada permanente: 09/02/2017

e Miguel Angel Pifién Cimadevila. Director
e Maria Paz Diéguez Montes. Subdirectora y coordinadora de calidad
e Maria Teresa Hermo Gonzalo. Secretaria Académica

e Rosa Fernandez Soengas. Coordinadora de PC

Tras analizar toda la informacién previa relacionada con el funcionamiento del sistema
de garantia/gestion de calidad, es importante concluir que:

Conclusiones relevantes

La nueva composicion y funcionalidad de la Comisién de Calidad facilita y agiliza las tareas
que le son propias

2. Importante avance en el desarrollo del sistema de calidad poniendo en marcha los
procedimientos, y los registros, que se pueden utilizar por igual en un centro propio y/o
adscrito

3 Se mejord la transparencia dando visibilidad a los resultados de calidad a través de la web

4. Los planes de mejora realizados han servido para la progresiva mejora de los resultados del
titulo, siendo los resultados del ultimo curso, 2015-16, los mejores.

Se han identificado las siguientes dificultades relevantes en la gestion de la calidad:

Las dificultades mas relevantes se identifican en aquellos Procedimientos que, aunque han
sido asumidos por el centro, no pueden ser aplicado en su totalidad, dadas las caracteristicas
especiales de nuestra Escuela

El sistema de busqueda de las informacion disponible a través del Portal de Transparencia
deberia simplificarse para facilitar el andlisis de los datos

La realizacién del trabajo relacionado con calidad, incluido el disefio y mantenimiento de la
pagina web, recae sobre la Coordinadora de calidad, sin ninguna ayuda por parte de becarios,
ni PAS con formacién especifica, aunque si contamos con el apoyo de Area de Calidad de Uvigo

UniversidageqVigo fvea e Cldce
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DEPUTACION
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Asi mismo se acuerda:

Este documento se aprobara en la préxima reunién de la Comisiéon de Calidad vy
posteriormente en la Junta de Escuela.

Acuerdos:

1. Fomentar la participacion de los distintos grupos de interés en la Comisién de Calidad

2. Difundir los acuerdos tomados por dicha Comision

3. Seguir promocionando los mecanismos de coordinaciéon académica,

4. Promocionar las instalaciones y recursos de los que dispone el centro

Facilitar una mejora continua del Titulo de Grado en Enfermeria en nuestro centro con el
desarrollo del plan de mejoras

Mantener el seguimiento de los procedimientos e informes de calidad siguiendo lo pautado
en la “Agenda de calidad”

Modificacion de metas:

» La metas asociadas al grado de satisfaccidon de los diferentes grupos de interés pasan
a: 23

Se ailaden tres nuevas metas:

» Alcanzar un resultado mayor o igual al 30% en la participacion del alumnado en las
encuestas de evaluacién del profesorado

» Alcanzar un resultado mayor o igual a 3,2/5 en el grado de satisfaccion de las
personas tituladas

» Alcanzar un resultado mayor o igual a 3,2/5 en el Grado de satisfaccion con la
planificacion y desarrollo de la ensefanza de las personas titulada

UniversidageqVigo fvea e Cldce
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VI. ANEXOS

ANEXO I: Fichas de Plan de Mejora:

UniverSidade\/igO Area de Apoio 4 Docencia e Calidade

CENTRO Escola de Enfermaria (Po)

N° de Ficha de mellora 35

Curso académico no que se formula a accién 2015-2016

Programa de calidade asociado Seguimento anual das titulaciéns

Criterio do programa ao que se asocia Criterio 1

Ambito de aplicacion Titulacion

Titulaciéon (sempre que o alcance sexa titulacion) Graduado/a Enfermaria

Denominacién da acciéon de mellora Mellora da informaciéon das reunidons da Comision de coordinacion da Titulacion
Punto débil / Analise das causas Escasa informacion recollida sobre la coordinacion intercentros
Obxectivos Mellorar a informacion sobre coordinacion intercentros

Recoller evidencias das reuniéns realizadas e acordos tomados na correspondente
_Acta

Actuacions a desenvolver

Data limite para a sta execucién 31/07/2017
Recursos / financiaments | ‘ V- ........
Responsable da stia aplicaciéon Coordinacion de calidade
Responsable do seguimento Coordinacion de calidade
Data para realizar o seguimento 30/06/2017

Indicadores de execucion ou evidencias .,
A L. .. Actas da reunidons
documentais da stia implantacion

OBSERVACIONS

Estado / Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grado de satisfaccién

Accions correctoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision

UniversidadeV lgO Area de Calidade
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UI]iVGI‘Sidade\/igO Area de Apoio 4 Docencia e Calidade
N° de Ficha de mellora 36
Curso académico no que se formula a accién 2015-2016
Programa de calidade asociado Seguimento anual das titulacions
Ctiterio do programa ao que se asocia Criterio 1
Ambito de aplicacién Tituladén
Titulacién (sempre que o alcance sexa titulacion) Graduado/a en Enfermaria
Denominacion da accién de mellora Revison da asociacion das competencias s materias
Punto débil / Anélise das causas Algunhas competencias do titulo asociadas 4s materias, deben ser revisadas
Obxectivos

Revisar asociacion de competencias na memoria do titulo.

Actuaciéns a desenvolver Reunién da Comision de coordinacién da Titulacion

Data limite para a sua execucion 30/011/2017
Recursos / financiamento Os propios do centro
Responsable da sta aplicacion A wordinadora do titulo
Responsable do seguimento O responsable do titulo
Data para realizar o seguimento 30/06/2017

Indicadotes de execucién ou evidencias
. L. . Doaemnto elaborado
documentais da stia implantacion

OBSERVACIONS
Estado / Nivel de cumptimento Planificada

Resultados obtidos

Grado de satisfaccion

Accions cottectoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision

UniversidadeV lgO Area de Calidade
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UniVCI‘Sida d e\/ igo Atea de Apoio 2 Docencia e Calidade
CENTRO Escola Universitatia de Enfermerfa de Pontevedra
N° de Ficha de mellora 37
Curso académico no que se formula a accion 2015-2016
Programa de calidade asociado Seguimento anual das titulaciéns
Criterio do programa ao que se asocia 1
Ambito de aplicacion Tituladén
Titulacion (sempre que o alcance sexa titulacion) Graduado/a en enfermerfa

L N Dar traslado adecuado dla existencia de mecanismos de coordinacion horizontal
Denominacion da accién de mellora »
explicitos en cada centro.

Punto débil / Analise das causas Existen poucas evidencias de mecanismos de coordinacion horizontal.

Obxectivos ) ) L ., N )
Recoller evidencias das accidn e reunidns de coordinacion horizonatl

Actuacions a desenvolver Programar as reunions

Data limite para a sua execucion 30/11/2017
Recursos / financiamento Os propios do eentro
Responsable da sta aplicacion A wordinadora do titulo
Responsable do seguimento O equipo directivo
Data para realizar o seguimento 30/06/2017

Indicadores de execucion ou evidencias ) )
K o . Adtas ou informes do aconteddo
documentais da sua implantacion

OBSERVACIONS
Estado / Nivel de cumptimento Planificada

Resultados obtidos

Grado de satisfaccion

Accions cotrectoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision

UniversidadeV lgO Area de Calidade
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UniVCI‘Sida de\/ igo Atea de Apoio 4 Docencia e Calidade
CENTRO I sco Uvesitara d Eneen’ade onevera |
N° de Ficha de mellora 38
Curso académico no que se formula a accion 2015-16
Programa de calidade asociado Seguimento anual das titulacions
Ctitetio do programa ao que se asocia 1
Ambito de aplicacion Tituladén
Titulacion (sempte que o alcance sexa titulacion) Graduado /a en enfermerfa
Denominacion da accién de mellora Mellorar a informacion sobre os programas de mobilidade

0 grao de satistaccion coa mobilidade nos estudantes e baixo. A informacion debe ser

Punto débil / Analise das causas mellorada

Obxectivos , ) A -
Informar aos estudantes para a sta posible participacion nos programas de mobilidade

Actuaci6ns a desenvolver Utilizar a paxina web e realizar reuniones informativas co alumnado

Data limite para a sta execucion 30/11/2017
Recursos / financiamento Os do propio ntro
Responsable da sua aplicacion Coordinadora de alidade
Responsable do seguimento O equipo ditectivo
Data para realizar o seguimento 30/06/2017
Indicadotes de execucion ou evidencias -

. . . Aumento da movilidade
documentais da stia implantacion
OBSERVACIONS
Estado / Nivel de cumptimento Planificada

Resultados obtidos

Grado de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision

UniversidadeV lgO Area de Calidade
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UniversidajcVigo
Ficha de Mellora

CENTRO Escols Unirersitaria de Enfermeria de Ponteved:a
N® de Ficha de mellora 39
Curso académico no que se formula a accidn 2015-16
Programa de calidade asociado Segumento amial das tinlacions
Criterio do programa ao que se asocia 2
Ambito de aplicacién Titulo_los 4 enteos
Titulacidn (sempre que o alcance sexa titulacion) Gaduado /2 en Enfermeda
Denominacion da accion de meflora Mantener la linea de transparencia de la titulacion en las web de los cuatro centros,
Punto débil / Andlise das causas Sigue siendo necesario la mejora de la informacion plblica relevante existente en la web.
Obxectivos

Difundir |z informacion pablica del titulo
\UTLIELUTAD UIld Jagllla Wil ULEIL WseTlal, Clala, dCUEs10E Y all U lantin

Actuacions a desenvolver

constantemente,
Data limite para a suia execucion 30/06/2017
Recursos / financiamento oz do propio entm
Responsable da sda aplicacion Coordinadom de caldade
Responsable do seguimento O equipo dizeetivo
Data para realizar o seguimento 207042017

Indicadores de execucion ou evidencias . .
R o v IDE uontcmclos achPIDPlZPigIﬂZWCl'}
documentais da sia implantacion

OBSERVACIONS

Revision / Valoracion da accion de mellora
Estado / Nivel de cumprimento Planificada
Resultados obtidos

Grado de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision

UniversidageqVigo fvea e Cldce
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UniversidagVigo

Area de Apoio a Docencia e Calidade

CENTRO Escola Universitatia de Enfermeria de Pontevedra
N° de Ficha de mellora 40
Curso académico no que se formula a accion 2015-2016

Programa de calidade asociado

SGIC (Revision pola direccion)

Criterio do programa ao que se asocia

3

Ambito de aplicacion

Titulo_los 4 eentros

Titulacion (sempre que o alcance sexa titulacion)

Graduado/a en Enfermerfa

Denominacion da accion de mellota

Punto débil / Analise das causas

Obxectivos

Actuacions a desenvolver

Data limite para a sia execucion

Recursos / financiamento

Continuar con el desarrollo gradual de los procedimientos del SIGC

Procedimientos no totalmente desarrollados.

Completar el desarrollo del procedimeinto de gestion de la docencia

30/06/2017

Os do propio @ntro

Responsable da stia aplicacion

Coordinadora de calidade

Responsable do seguimento

O equipo directivo

Data pata realizar o seguimento

20/04/2017

Indicadotes de execucion ou evidencias

documentais da stia implantacion

Aparicién en la web

OBSERVACIONS

Estado / Nivel de cumptimento

Planificada

Resultados obtidos

Grado de satisfaccion

Accions cottectoras a desenvolver

Responsable da tevision

Data da revision

UniversidagaVigo

Area de Calidade
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UniversidaVigo

Area de Apoio a Docencia e Calidade

CENTRO Escola Universitatia de Enfermeria de Pontevedra
N° de Ficha de mellora 41
Curso académico no que se formula a accién 2015-2016

Programa de calidade asociado

Seguimento anual das titulacions

Criterio do programa ao que se asocia

3

Ambito de aplicacién

Titulo_los 4 centtos

Titulacion (sempre que o alcance sexa titulacion)

Graduado/a en Enfermetia

Denominacion da accion de mellota

Punto débil / Anilise das causas

Obxectivos

Actuacions a desenvolver

Mejorar la informacidn que se le facilitaal alumnado

Procedimientos no totalmente desarrollados.

sobre los diferentes resultados obtenidos en calidad.

Charlas informativas

Informar de cuales son los accesos a dicha informacidn publica y facilitar la informacion disponible

Data limite para a sia execucion 30/06/2017
Recursos / financiamento Os do propio eentro
Responsable da sia aplicacién Coordinadora de calidade

Responsable do seguimento

O equipo directivo

Data para realizar o seguimento

20/06/2017

Indicadores de execucion ou evidencias
documentais da siia implantacion

Fechas de realziacion

OBSERVACIONS

Estado / Nivel de cumptimento

Planificada

Resultados obtidos

Grado de satisfaccion

Accions cotrectoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da tevision

UniversidagaVigo

Area de Calidade
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CENTRO

UniversidajaVigo

Atrea de Apoio 4 Docencia e Calidade

Escola Universitaria de Enfermetfa de Pontevedra

N° de Ficha de mellora 42
Curso académico no que se formula a accién 2015-2016

Programa de calidade asociado

Seguimento anual das titulaciéns

Ctitetio do programa ao que se asocia

4

Ambito de aplicacion

Titulo_los 4 centros

Titulacion (sempre que o alcance sexa titulacion)

Graduado/a en Enfermerfa

Denominacion da accion de mellora

Punto débil / Analise das causas

Obxectivos

Actuacions a desenvolver

Data limite para a sua execucion

Recursos / financiamento

Intentar lograr que la Universidad de Vigo considere a nivel académico a los/las
docentes de los cuatro centros adscritos cara a la asistencia a los cursos que oferta a
través del Bubela

Inexistencia de participacion del profesoraod en los prograad de formacion Uvigo

Poder llegar en un futuro a participar de la programacion formativa para profesoraod de Uvigo

Realziar una solicitud a la Vicerrectoria responsable de profesorado

30/06/2017

Os do propio centro

Responsable da siia aplicacion

Cootdinadora de calidade

Responsable do seguimento

O equipo directivo

Data para realizar o seguimento

20/04/2017

Indicadotes de execucion ou evidencias

documentais da stia implantacion

Evidencia de la solicitud

OBSERVACIONS

Estado / Nivel de cumptimento

Planificada

Resultados obtidos

Grado de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision

UniversidageqVigo

Area de Calidade
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UniverSida de\/ lgO Areade Apoio 4 Docencia e Calidade
- cadeMelow
CENTRO Escola Universitaria de Enfermerfa de Pontevedra
N° de Ficha de mellora 43
Curso académico no que se formula a accion 2015-2016
Programa de calidade asociado Seguimento anual das tituladdns
Criterio do programa ao que se asocia 4
Ambito de aplicacion Titulo_los 4 eentros
Titulacion (sempre que o alcance sexa titulacion) Graduado/a en Enfermeria

L . Intentar conseguir que la Universidad de Vigo considere a los/las docentes de los
Denominacién da accion de mellota . o
cuatro centros adscritos cara a la utilizacion del programa erasmus + como

La participacion de los/las docentes de los cuatro centros adscritos en programas de

Punto débil / Analise das causas - . o
formacién y movilidad es inexistente

Obxectivos . » -
Iniciar programas de formacion y movilidad para profesorado

Actuacions a desenvolver Iniciar conversaciones para intentar conseguir

Data limite para a sua execucion 30/06/2017
Recursos / financiamento Os do propio eentro
Responsable da sta aplicacion Coordinadora de alidade
Responsable do seguimento O equipo directivo
Data para realizar o seguimento 20/04/2017

Indicadores de execucion ou evidencias L )
. . . Posibilidad de matricula
documentais da siia implantacion

OBSERVACIONS

Estado / Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grado de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision

UniversidadeV lgO Area de Calidade
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UniversidaVigo

Area de Apoio a Docencia e Calidade

CENTRO Escola Universitaria de Enfermerfa de Pontevedra
N° de Ficha de mellora 44
Cutso académico no que se formula a accion 2015-16

Programa de calidade asociado

SGIC (Revision pola direccion)

Criterio do programa ao que se asocia 4
Ambito de aplicacién Centro
Titulacion (sempte que o alcance sexa titulacion) Graduado/a en Enfermetfa

Denominacion da accion de mellora

Punto débil / Anilise das causas

Obxectivos

Actuacions a desenvolver

Data limite para a sia execucion

mejorar la cualificacion del porfesorado
El porcentaje del profesorado doctor es mejorable.
Seguir en |a linea de potenciacion de los/las Doctores/as de cada centro.

Fomentar la cualificacion del porfesorado y ayudar a los doctorandos

30/06/2017

Recursos / financiamento

Os do propio eentro

Responsable da siia aplicacion O equipo directivo
Responsable do seguimento O director
Data para realizar o seguimento 20/04/2017

Indicadores de execucién ou evidencias

documentais da stia implantacion

Inaremento de doctotes/as o doctorandos/as

OBSERVACIONS

Estado / Nivel de cumptimento

Resultados obtidos

Grado de satisfaccion

Accions cottectoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision

UniversidagaVigo

Area de Calidade
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UniversidajaVigo

CENTRO

Area de Apoio 4 Docencia e Calidade

Escola Universitaria de Enfermerfa de Pontevedra

N° de Ficha de mellora 45
Curso académico no que se formula a accién 2015-16

Programa de calidade asociado

Seguimento anual das titulaciéns

Critetio do programa ao que se asocia

5

Ambito de aplicacion

Centto

Titulacion (sempre que o alcance sexa titulacion)

Graduado/a en Enfermerfa

Denominacion da accion de mellora

Punto débil / Analise das causas

Obxectivos

Actuacions a desenvolver

Data limite para a sia execucion

Adquitir material de Ecografia y un Ecografo

Se necesita material especifico para ECOGRAFIA

Realziar un curos de ecografia para estudiantes

adquirir un equipo especial para poder realizar canalizacion ECOGUIADA periférica de catéteres

centrales

30/06/2017

Recursos / financiamento

Os do propio centro

documentais da stia implantacion

Responsable da sta aplicacion Cootdinadora de calidade
Responsable do seguimento O Ditector
Data para realizar o seguimento 20/04/2017
Indicadores de execucion ou evidencias )

O material

OBSERVACIONS

Estado / Nivel de cumptimento

Resultados obtidos

Grado de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision

UniversidagaVigo

Area de Calidade



DE-03 P1 anexo 1 do 04/09//2016: Informe de revision por la direccién

Escuela Universitaria de
Enfermeria de Pontevedra

Centro publico adscrito

Atea de Apoio a Docencia e Calidade

UniversidagdVigo

CENTRO Escola Universitatia de Enfermerfa de Pontevedra
N° de Ficha de mellora 46
Curso académico no que se formula a accion 2015-16

Programa de calidade asociado

SGIC (Revision pola direccion)

Ctitetio do programa ao que se asocia

6

Ambito de aplicacion

Titulo_los 4 centtos

Titulacion (sempte que o alcance sexa titulacion)

Graduado/a en Enfermerfa

Denominacion da accion de mellora

Punto débil / Analise das causas

Obxectivos

Actuacions a desenvolver

Data limite para a sua execucion

Mejorar la informacion y sobre los diferentes resultados académicos.
Escaso interés por concoer los resultados académicos
Aumentar Ia informacidn sobre los resultdos a cadémicos

Facilitar a todos los grupos de interés la informacion disponible

30/06/2017

Recursos / financiamento

Os do propio entro

Responsable da stia aplicacion Coordinadora de lidade
Responsable do seguimento O equipo dirctivo
Data para realizar o seguimento 20/04/2017

Indicadores de execucion ou evidencias

documentais da siia implantacion

Publiar e difundir a informaddn. Datas

OBSERVACIONS

Estado / Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grado de satisfaccion

Accions cottectoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision

UniversidagaVigo

Area de Calidade




DE-03 P1 anexo 1 do 04/09//2016: Informe de revision por la direccién

Escuela Universitaria de
Enfermeria de Pontevedra

Centro publico adscrito

DEPUTACION
PONTEVEDRA

UniversidagaVigo

Area de Apoio 4 Docencia e Calidade

CENTRO Escola Universitaria de Enfermetfa de Pontevedra
N° de Ficha de mellora 47
Curso académico no que se formula a accién 2015-16

Programa de calidade asociado

SGIC (Revision pola direccién)

Critetio do programa ao que se asocia

7

Ambito de aplicacion

Titulo_los 4 centros

Titulacion (sempre que o alcance sexa titulacion)

Graduado/a en Enfermerfa

Denominacion da accion de mellora

Punto débil / Anilise das causas

Obxectivos

Actuacions a desenvolver

Data limite para a stia execucion

Completar la informacion que debe existir en la Memoria del titulo

Incluir los valores de referencia

31/12/2018

En la préxima modificacién del titulo incluir en la memoria la tasa de éxito y evaluacion

Falta de valor de referencia en la memoria modifica respecto a la tasa de éxito y evaluacion

Recursos / financiamento

Os do propio @ntro

documentais da siia implantacion

Responsable da sta aplicacion Coordinadora de alidade
Responsable do seguimento O equipo ditctivo
Data para realizar o seguimento 31/12/2017
Indicadores de execucion ou evidencias ) )
Cosntanda na memotia

OBSERVACIONS

Estado / Nivel de cumptimento

Resultados obtidos

Grado de satisfaccion

Accions cotrectoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision

UniversidagaVigo

Area de Calidade



DE-03 P1 anexo 1 do 04/09//2016: Informe de revision por la direccién

Escuela Universitaria de
Enfermeria de Pontevedra

Centro publico adscrito

DEPUTACION
PONTEVEDRA

Universid

Area de Apoio 4 Docencia e Calidade

CENTRO Escola Universitaria de Enfermerfa de Pontevedra
N° de Ficha de mellora 48
Cutso académico no que se formula a accion 2015-16

Programa de calidade asociado

SGIC (Revision pola diteccion)

Criterio do programa ao que se asocia

7

Ambito de aplicacién

Titulo_los 4 entros

Titulacion (sempre que o alcance sexa titulacion)

Graduado/a en Enfermeria

Denominacion da accion de mellora

Punto débil / Anilise das causas

Obxectivos

Actuacions a desenvolver

Data limite para a saa execucién

Establecer acciones de difusion de la informacion relacionada con calidad (procesos y resultados
Bajo resultado en el nivel de satisfaccién del alumnado en relacién con los procesos de calidad
Mejorar la informaciény el nicvel de satisfaccion del alumnado
Charlas informativas

30/06/2017

Recursos / financiamento

Os do propio entro

documentais da stia implantacion

Responsable da sua aplicacion Coordinadora de alidade
Responsable do seguimento O equipo dirctivo
Data para realizar o seguimento 20/04/2017
Indicadores de execucion ou evidencias

Datas das chatlas

OBSERVACIONS

Estado / Nivel de cumptimento

Resultados obtidos

Grado de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision

UniversidagaVigo

Area de Calidade



DE-03 P1 anexo 1 do 04/09//2016: Informe de revision por la direccién

Escuela Universitaria de
Enfermeria de Pontevedra

Centro publico adscrito

DEPUTACION
PONTEVEDRA

UniversidajaVigo

Area de Apoio 4 Docencia e Calidade

CENTRO Escola Universitaria de Enfermerfa de Pontevedra
N° de Ficha de mellora 49
Curso académico no que se formula a accion 2015-16

Programa de calidade asociado

SGIC (Revisién pola diread6n)

Criterio do programa ao que se asocia

7

Ambito de aplicacion

Titulo_los 4 centros

Titulacién (sempre que o alcance sexa titulacion)

Graduado/a en Enfermerifa

Denominacion da accion de mellora

Punto débil / Analise das causas

Obxectivos

Actuacions a desenvolver

Data limite para a stia execucion

Facilitar la informacién transversal al titulo en la pagina web dando visibilidad al documento con

los diferentes indicadores del titulo.

Dificultad de acceso a la informacién publica de resultados de calidad
Publicar los resultados de los indicadores del titulo
Elaboar el documento y/o enlazar la documentacién

30/06/2017

Recursos / financiamento

Os do propio eentro

Responsable da sua aplicacion

Cootdinadora de calidade

Responsable do seguimento

O equipo ditctivo

Data para realizar o seguimento

20/04/2017

Indicadores de execucion ou evidencias

documentais da siia implantacion

OBSERVACIONS

Estado / Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grado de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision

UniversidagaVigo

Area de Calidade



